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La relación entre sostenibilidad y especies 
amenazadas está estrechamente vinculada
Entendemos por sostenibilidad el satisfacer las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras 
para satisfacer sus propias necesidades, tratando de encontrar un equilibrio entre los factores ambientales, sociales y económicos. 
Especies en peligro de extinción son aquellas amenazadas por actividades humanas como la destrucción del hábitat, la 
contaminación, la sobreexplotación o el cambio climático.

Las prácticas sostenibles son esenciales para hacer frente a estas amenazas y garantizar la conservación del hábitat, el uso 
responsable de los recursos o la mitigación del cambio climático. Integrando estos principios en nuestras acciones y prácticas de 
gestión, podemos trabajar para salvaguardar las especies amenazadas y garantizar el equilibrio ecológico.

Oso pardo cantábrico
El oso pardo fue una de las primeras especies 
en entrar en la lista de especies protegidas, 
encontrándose en los años 70 en peligro crítico de 
extinción y con apenas 60 ejemplares habitando 
la Cordillera Cantábrica. Entre las principales 
amenazas para su extinción, además de su lento 
periodo reproductor, se encuentran la destrucción 
de su hábitat por la tala indiscriminada de bosques, 
las infraestructuras que limitan sus movimientos 
y la caza. La estrategia de conservación liderada 
por la administración pública, organizaciones 
ecologistas y empresas privadas está siendo un 
éxito, habiéndose alcanzado en la actualidad los 
375 ejemplares. Ahora, los efectos del cambio 
climático ponen en peligro su evolución positiva.

Sustainability report 2022
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4   MENSAJE PARA NUESTROS INVERSORES

Queridos amigos del círculo de Portobello,
En 2022 Portobello ha seguido trabajando en las 
materias relacionadas con el medio ambiente, las 
políticas sociales y de buen gobierno, y debemos 
destacar que nuestros fondos han sido registrados 
en la Comisión Nacional de Mercado de Valores 
conforme a los requerimientos del Art. 8 y 9 del 
Reglamento de Divulgación (SFDR)

Tenemos el honor de haber constituido este 
año Portobello Carbono Verde, S.C.R., primer 
fondo ESG que va a comercializar los derechos 
de compensación de emisiones de CO2 a través 
de una iniciativa pionera en Europa como es la 
reforestación a gran escala en la Península Ibérica.  
Con una capacidad de inversión del entorno de 
100 millones de euros, el Fondo promoverá en 
los próximos 5 años la forestación de 24.000 Ha, 
plantando 20 millones de árboles y suponiendo 
la compensación de más de seis millones de 
toneladas de CO2. El Fondo generará un gran 
impacto medioambiental, pero también social ya 
que puede suponer la creación de 3.000 empleos 
locales, directos e indirectos, en zonas poco 
pobladas de España y Portugal.

Desde luego, Portobello ha seguido trabajando 
en su actividad de inversión y desinversión y 
en nuestra participación en la gestión de las 
empresas teniendo en cuenta las políticas 
sostenibles. Hemos hecho las correspondientes 
due dilegences ESG antes de invertir, y hemos 
tenido en cuenta su resultado en la toma de 
decisión.  Dentro de nuestro Plan de 100 días 
tras cada inversión procedemos a reforzar 
las acciones vinculadas a las políticas de 
sostenibilidad.  También la Gestora ha revisado y 
actualizado sus Protocolos de actuación, así como 
en las participadas, en especial, de los Planes 
de Igualdad, no sólo por exigencia legal sino 
como parte fundamental de nuestra Política de 
Inversión Responsable que vela por la igualdad de 
oportunidades.

Debemos ser conscientes que, desde el momento 
que se materializa una inversión, nuestros Fondos 

son propietarios que, como tales, deben aplicar 
un modelo que permita crear valor y transformar 
las empresas y activos de nuestra propiedad.   Y 
también las políticas sostenibles pueden contribuir 
a esa creación de valor. Por ejemplo, durante 2022 
hemos sentado las bases para iniciar una acción 
especifica en las empresas participadas por los 
Fondos de Portobello que trata de analizar la 
problemática del absentismo, buscando su causa 
para implantar medidas que consigan minorarlo, 
proyecto que esperamos que empiece a obtener 
resultados durante 2023.
 
Portobello ha seguido colaborando con la 
Fundación Integra a través de sus participadas 
que han sido capaces de proporcionar puestos 
de trabajo a personas que tienen dificultad por 
distintos problemas, como mujeres maltratadas 
o personas con antecedentes penales.  Este año, 
además, los empleados de Portobello y sus socios 
hemos participados en una acción de voluntariado 
dando charlas periódicas a distintos grupos 
de personas que acuden a la Fundación para 
obtener un empleo (preparación de entrevistas, 
elaboración del CV, relaciones con los compañeros 
de trabajo, etc).  También miembros de nuestro 
equipo han participado en varias charlas, 
destacando la participación en UN PRI In Person 
de nuestra responsable de ESG, y yo mismo 
en eventos organizados por entidades como la 
Universidad ESADE o por la Consultoría BAIN.  
Tras nuestra incorporación a la EDCI (ESG 
Data Convergence Iniciative), en 2022 hemos 
reportado indicadores, colaborando en la iniciativa 
de racionalizar el enfoque históricamente 
fragmentado del sector en la recopilación de datos 
sostenibles, para conseguir crear una masa crítica 
de datos significativos, basados en el rendimiento 
y comparables con el sector privado.  

Pensamos firmemente que vamos por el buen 
camino para conseguir esa transformación de las 
empresas, como actores de la sociedad civil, para 
su adecuación a las políticas de sostenibilidad.

Ramon Cerdeiras, Socio Fundador

Mensaje para 
nuestros 
inversores

De izquierda a derecha:

1  Carlos Dolz de Espejo Socio

2  Ramón Cerdeiras Socio Fundador

3  Luis Peñarrocha Socio Fundador

4  Iñigo Sánchez-Asiaín Socio Fundador

5  Juan Luis Ramírez Socio Fundador

6  Antonio Todisco Socio

7  Norberto Arrate Socio



5   A PRIMERA VISTA

Fundada en 2010, Portobello 
Capital es una gestora de capital 
privado independiente líder 
en el mid-market con sede en 
España y que opera en España, 
Portugal e Italia.

36 
profesionales con 
amplia experiencia

7 
fondos 

bajo gestión

+10 
años de 

compromiso con 
UN PRI

22 
participadas 

bajo gestión en la 
actualidad

Datos a 31 de diciembre de 2022

€2,1bn 
de activos 

bajo gestión

4,7
años de tenencia 
media en cartera

+60
adquisiciones 

incluyendo participadas 
y add-ons

13
salidas entre 2012 y 

2021

A primera vista
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PRODUCTOS RECIENTES

Nuestros fondos

FONDOS ANTIGUOS PRODUCTOS EXISTENTES

Primer fondo
secundario en el
mercado español

Mayor fondo de PE
levantado en España
desde 2008

Primer fondo de 
Reforestación 
Europeo

PRE-FONDO II FONDO II FONDO III
FONDO 

SECUNDARIO I
FONDO IV

FONDO 
SECUNDARIO II

FONDO DE CO-
INVERSIÓN

STRUCTURED 
PARTNERSHIPS 

FONDO I

PORTOBELLO 
CARBONO 

VERDE

Participaciones 
minoritarias, empresas 
cotizadas, growth y 
control mayoritario

Participación 
mayoritaria

Participación 
mayoritaria

Participación 
mayoritaria

Participación 
mayoritaria

Participación 
mayoritaria y 
minoritaria

Participación 
mayoritaria

Participación 
minoritaria 
estructurada

ESG

2003-2005 2006 2014 2015 2017 2020 2021 2022 2022

€317m €331m €375m €297m €600m €350m €150m €250m €60m

Todos los 
sectores

#40 #10 #9 #5 #11 #2 #6 #8-10 n.a.

ESTRATEGIA

AÑO

TAMAÑO

COMPAÑÍAS

GEOGRAFÍAS

SECTORES

REGLAMENTO DE 
DIVULGACIÓN 
(SFDR)

Art. 6   Art. 8 
Ya registrados o en proceso de registro

Art. 9

SALUD CONSUMO INDUSTRIA SERVICIOS VIAJES Y OCIO FORESTAL

Institucionalización de la Firma y ampliación de nuestra 
oferta para satisfacer la demanda de nuestros inversores
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EEUU

20%

       

EUROPA

65%

Base inversora 
por geografía

ESPAÑA

13%

ORIENTE
MEDIO 

3%



8   A PRIMERA VISTA

Inversiones 
por sector

27%
Servicios a 
empresas

41%
Consumo 

discrecional

13%
Turismo 
& Ocio

11%
Industrial

Galardonada y reconocida 
internacionalmente

7%
Salud
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Lo más destacado 
de 2022

SERVEO (FERROVIAL SERVICIOS)

TORRE ORIA

EYSA BALDOMERO VENTURA (USA GROUP)

INVERSIONES DESINVERSIONES ADD-ONS

Tipo de operación:  Buyout

Fecha inversión:  Febrero 2022

Fondo:  Fondo IV

Sector:  Infraestructura y    
 movilidad
Actividad:  Servicios de
 infraestructuras y gestión  
 de instalaciones

Tipo de operación:  Minoría estructurada 

Fecha inversión:  Diciembre 2022

Fondo:  Structured Partnerships   
 Fondo I

Sector:  Consumo

Actividad:   Producción y distribución  
 de cava, vino y derivados  
 del vino

Tipo de operación:   Buyout

Fecha inversión:   Octubre 2015

Fondo:   Fondo III

Sector:  Servicios

Fecha desinversión:  Mayo 2022

Retornos brutos:  16% TIR / 2,6 x MoM

Actividad:   Servicios de movilidad   
 urbana (tecnología)

Tipo de operación:  Add-on

Fecha inversión:   Julio 2022

Comprador:  USA Group (Fondo IV)

Sector:  Industrial

Actividad:  Producción de    
 componentes de alta   
 precisión para sistemas   
 de seguridad

PORTOBELLO 
CARBONO VERDE

FONDOS

Tipo de fondo: ESG (Artículo 9)

Fecha lanzamiento:  Abril 2022

Objetivo (Ha):  24.000

Socios:  Fundación Repsol, CA   
 Indosuez 

Tamaño del fondo:  €100 millones 

Objetivo (ton. CO2):  6 millones

Actividad:  Proyectos de reforestación  
 en España y Portugal
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Águila imperial ibérica
El águila imperial ibérica es una de las aves 
endémicas de la Península Ibérica, especie 
amenazada y catalogada como vulnerable. 
Entre sus causas de amenaza se encuentran 
la desaparición y fragmentación de su hábitat, 
el veneno, la electrocución, la persecución 
humana, la falta de conejos, la contaminación y 
las enfermedades.  La fragmentación del hábitat 
causada por la deforestación es una de las 
principales amenazas para esta ave.

Introducción
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PRINCIPIOS DE INVERSIÓN 
RESPONSABLE

  Portobello Capital comenzó a emitir su informe sobre Responsabilidad Social Corporativa (ahora denominado 
de Sostenibilidad) en 2015 en un esfuerzo por transmitir a los Inversores de sus Fondos el compromiso con 
la inversión responsable. 

   Este informe cubre el ejercicio completo de 2022.

 El informe está estructurado en dos partes fundamentales:
 1 La aplicación de las políticas de responsabilidad corporativa en la Gestora.
 2 La aplicación y análisis de de los factores ESG en las compañías participadas por Portobello Capital. 

Resumen

Sobre este informe

En Portobello Capital, creemos que comprometerse 
con la sostenibilidad significa que una empresa 
reconoce la importancia de minimizar su impacto 
negativo en el medio ambiente, la sociedad y la 
economía, al tiempo que trabaja activamente para 
realizar contribuciones positivas. Este principio, 
creemos que debe aplicarse a nosotros, como 
sociedad gestora, y a las empresas de nuestra 
cartera. No sólo optimizamos la inversión financiera, 
sino que también añadimos valor alineando nuestra 
actividad y la de las empresas participadas. Varias 
iniciativas y organizaciones nos guían y nos ayudan 
a reforzar este compromiso de invertir y gestionar 
activos de forma sostenible:

Incorporar las cuestiones ESG en los 
procesos de análisis y adopción de 
decisiones en materia de inversión.

Incorporar las cuestiones ESG en 
nuestras prácticas y políticas de 
inversión.

 
Intentar que nuestras participadas 
cumplan las políticas de ESG y 
publiquen los resultados de su 
aplicación.

 

Promover la aceptación y aplicación 
de los Principios de Inversión 
Responsable en la comunidad 
inversora.
 

Colaborar para mejorar nuestra 
eficacia en la aplicación de los 
Principios de Inversión Responsable.

Informar sobre nuestras actividades 
y progresos en la aplicación de los 
Principios de Inversión Responsable.

Principios de Inversión Responsable de 
las Naciones Unidas (UN PRI). Firmantes 
desde 2012. 
Red de inversores respaldada por la ONU 
que trabaja para promover la incorporación 
de factores medioambientales, sociales 
y de gobernanza corporativa (ESG) en la 
toma de decisiones de inversión.

Pacto Mundial de las Naciones Unidas. 
Firmantes desde 2020. 
Una iniciativa voluntaria basada en el 
compromiso de los CEOs de aplicar los 
principios universales de sostenibilidad y 
establecer asociaciones en apoyo de los 
objetivos de la ONU.

Reglamento de Divulgación (SFDR). 
Registrados nuestros Fondos bajo arts. 8 y 
9 en 2022
Amplía las obligaciones de información 
para los gestores de fondos, invita a todos 
los GPs comprometidos con la inversión 
responsable a dar un paso adelante y 
aplicar los compromisos de medición e 
información. 

Iniciativa de Convergencia de Datos ESG 
(EDCI). Incorporación en 2021.
Una iniciativa liderada por la ILPA 
(Institutional Limited Partners Association) 
para unificar algunas de las métricas ESG 
utilizadas en el sector y contribuir a la 
transparencia y la calidad de los datos.
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Urogallo cantábrico
Se estima que quedan menos de 500 ejemplares 
en el norte de España. Su desaparición se debe, 
entre otros, a la fragmentación de su hábitat por 
la creación de infraestructuras, a su baja tasa de 
reproducción o al cambio climático.

ESG en la 
Sociedad 
Gestora
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Nuestra nueva 
Política de Inversión 
Responsable para 
2022

Los principales ámbitos de nuestra política se 
concretan en las siguientes estrategias:

Estrategia contra el cambio climático: 
Durante la fase de preinversión, en algunos fondos 
que se han comprometido a ello (Artículo 8 y 
Artículo 9), Portobello trata de comprender el 
impacto financiero y no financiero de los riesgos 
del Cambio Climático. Asimismo, durante la fase 
de gestión de nuestras empresas participadas, 
procuramos que la mayoría de ellas, y en particular 
las pertenecientes a los fondos Artículo 8 y Artículo 
9, midan su Huella de Carbono y elaboren un plan 
de reducción de emisiones.

Estrategia de igualdad
El principio básico de Portobello es la igualdad de 
trato, de oportunidades y de retribución, así como el 
cumplimiento de la normativa vigente en las zonas 
geográficas en las que opera. Estamos firmemente 
comprometidos con la promoción de la diversidad 
de género, capacidades y experiencia en nuestras 
participadas. Para ello, nuestras participadas 
elaboran un Plan de Igualdad y la dirección 
supervisa su diseño e implantación, asegurando 
que, como mínimo, cumple con los requisitos 
establecidos en la normativa.

Estrategia de derechos humanos
Portobello se compromete a respetar los derechos 
humanos internacionalmente reconocidos y tiene 
como objetivo no infringir los derechos humanos, 
ser cómplice o contribuir a abusos de los derechos 
humanos, tanto de sus participadas como de su 
cadena de valor, en la medida de lo posible.

Estrategia de buena gobernanza y transparencia
Garantizamos el cumplimiento de las leyes y 
reglamentos aplicables, así como que las empresas 
estén bien estructuradas y sean transparentes en 
términos de gobernanza interna.

  Consideración de los riesgos para la 
sostenibilidad (artículo 3 del SFDR)
  Consideración de los efectos adversos graves 
(artículo 4 del SFDR)
  Considerar la remuneración en consonancia con 
la sostenibilidad (artículo 5 del SFDR)

Como base de nuestra función fiduciaria hacia 
los inversores, estamos convencidos de que 
las cuestiones medioambientales, sociales y de 
gobierno corporativo actúan como palancas de 
creación de valor en nuestra actividad inversora. 
Además, reconocemos que la aplicación de estos 
principios puede alinear mejor a los inversores con 
objetivos sociales más amplios, así como contribuir 
a que nuestras inversiones sean más rentables a 
largo plazo garantizando una gestión óptima del 
riesgo. Esto se garantiza asumiendo los siguientes 
compromisos: 

 Compromiso con el PRI de la ONU

  Compromiso con el Pacto Mundial de las 
Naciones Unidas

  Compromiso con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible

  Normativa aplicable: Cumplimiento estricto de 
las obligaciones legales vigentes.

  Compromisos voluntarios, aplicables 
selectivamente a los fondos clasificados como 
Artículo 8 y Artículo 9

NUEVA POLÍTICA DE INVERSIÓN RESPONSABLE 
QUE PERMITE A PORTOBELLO CUMPLIR CON EL 

REGLAMENTO DE DIVULGACIÓN (SFDR) POR:
COMPROMISO

PRINCIPALES ÁMBITOS DE APLICACIÓN DE 
LA POLÍTICA SOSTENIBLE. PRINCIPALES 

CUESTIONES ESG
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CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN EQUIPOS DE INVERSIÓN EQUIPO ESG

Integrar las 
consideraciones ESG en 
el análisis fundamental 
de cada oportunidad de 
inversión

Impulsar la ejecución de 
los planes ESG y promover 
el valor a largo plazo entre 
su cartera.

Identificar y evaluar los 
riesgos ESG durante la 
diligencia debida

Verificación periódica 
de la integración de las 
cuestiones ESG en cada 
empresa de la cartera.

Sensibilización interna 
mediante sesiones de 
formación periódicas

Se compromete con las 
empresas de la cartera 
a impulsar la integración 
de ESG

Comité Ejecutivo
Dirección estratégica 
y establecimiento de 
políticas

Comité de Inversiones
decisiones de inversión y 
desinversión

Comité de revisión de la 
cartera
Seguimiento de los 
avances de cada empresa 
de la cartera con respecto 
al plan estratégico

Los criterios ESG 
son clave en todo 
el proceso de 
inversión

GOBERNANZA SOSTENIBLE

APLICACIÓN

Impulsa la estrategia 
ESG de la Firma y su 
compromiso con la 
Inversión Responsable

Supervisa y rinde cuentas 
de la integración de las 
ESG

Ramón Cerdeiras, 
miembro del Consejo de 
Administración, como 
responsable de ESG, 
informará al Consejo sobre 
sostenibilidad
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Nuestro 
compromiso con la 
IR ha aumentado 
exponencialmente a 
lo largo de los años

PORTOBELLO 
CAPITAL 
FIRMÓ EL

CUESTIONARIOS 
ESG DE LAS 
PRIMERAS 
EMPRESAS DE LA 
CARTERA

PRIMER 
INFORME 
PÚBLICO AL 
UN PRI
(EJERCICIO 2012)

APROBACIÓN 
DE LA 
POLÍTICA 
DE RSE DE 
PORTOBELLO 
CAPITAL

PRIMER 
INFORME 
ESPECÍFICO 
ESG PARA EL 
INVERSOR 
(EJERCICIO 2014)

PUNTUACIÓN 
DE B A A EN EL 
INFORME DE 
EVALUACIÓN 
DEL PRI

COMITÉ 
INTERNO 
BIANUAL DE 
REVISIÓN ESG

COOPERACIÓN 
CON LA 
FUNDACIÓN

UNA 
PUNTUACIÓN 
EN EL INFORME 
DE EVALUACIÓN 
DEL PRI

REVISIÓN DE 
LA DEFENSA 
CORPORATIVA 
DE PORTOBELLO 
Y LAS 
EMPRESAS DE 
CARTERA

APROBACIÓN 
DE UN 
PROCESO DE 
INVERSIÓN 
ESG MÁS 
INTEGRADO 

FIRMANTES 
DEL PACTO 
MUNDIAL DE 
LAS NACIONES 
UNIDAS 

HERRAMIENTA DE 
INFORMACIÓN EN 
LÍNEA SOBRE ASG 
DE LA CARTERA Y 
COLABORACIÓN 
CON ASESORES 
EXTERNOS EN 
ESG

COOPERACIÓN 
CON LA 
FUNDACIÓN 
INTEGRA

SE UNIÓ A 
LA EDCI

ACTUALIZACIÓN 
DE NUESTRA 
POLÍTICA DE 

INVERSIÓN 
RESPONSABLE

NUEVA 
POLÍTICA DE 
INVERSIÓN 
RESPONSABLE

PTB CARBONO 
VERDE

(ART. 9 - 
REFORESTACIÓN) 

& 3 FONDOS 
REGISTRADOS EN 

VIRTUD DEL ART. 8

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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En 2019, Portobello Capital dio un paso significativo 
para reforzar su dedicación a la gestión sostenible 
mediante el establecimiento de su Comité ESG. Esta 
medida estratégica tenía por objeto reforzar el ya 
firme compromiso de la empresa con las prácticas 
sostenibles, tanto internamente como en toda su 
cartera.

Creemos que el Comité ESG desempeña un papel 
crucial a la hora de impulsar prácticas sostenibles, 
garantizar un comportamiento responsable y 
promover la creación de valor a largo plazo tanto para 
la organización como para sus grupos de interés.

Nuestro Comité 
de ESG

De izquierda a derecha:

Casilda Bautista
Directora Legal

Antonio de la Hoz
Director de Operaciones

Marisa González
Responsable de Relación 
con los inversores 

Ramón Cerdeiras
Socio Fundador

DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA ESG: 
Asesorar a Portobello en la definición 
de su visión, objetivos e indicadores 
clave (KPI) relacionados con factores 
medioambientales, sociales y de 
gobernanza. 

EVALUACIÓN DE RIESGOS: 
Identificación de riesgos y oportunidades 
ESG que puedan afectar a la Sociedad 
Gestora y su cartera

SUPERVISIÓN Y CUMPLIMIENTO: 
Asegurarse de que la Sociedad Gestora 
y sus participadas cumplen las leyes, 
reglamentos y normas sectoriales 
pertinentes en materia medioambiental, 
social y de gobernanza. 

INFORMACIÓN Y TRANSPARENCIA: 
Garantizar la elaboración de informes 
precisos y transparentes sobre los 
resultados de la organización en materia 
de ESG. 

PARTICIPACIÓN DE LAS PARTES 
INTERESADAS: 
Compromiso con inversores, empleados y 
organismos reguladores para comunicar 
nuestras iniciativas sostenibles y atender 
sus preocupaciones.

EDUCACIÓN: 
La formación del Equipo de Inversión 
fomentará una cultura de sostenibilidad y 
responsabilidad en toda la organización.

INTEGRACIÓN: 
Garantizar que las consideraciones ESG 
se integran en el proceso de toma de 
decisiones y en la gestión de nuestra 
cartera.

NUESTRAS RESPONSABILIDADES:
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Avances en el 
último año

GOBIERNO CORPORATIVO

TRANSPARENCIA - 
DIÁLOGO ACTIVO 
CON NUESTROS 
INVERSORES

Informes públicos 
al UN PRI, CoP del 
Pacto Mundial de la 
ONU, informe anual 
de sostenibilidad, 
EDCI, información 
pública en la 
web corporativa, 
cumplimentación de 
cuestionarios para 
inversores

AUMENTAR EL 
CONOCIMIENTO 
DEL EQUIPO DE 
INVERSIÓN

Formación externa 
sobre ESG para 
todo el equipo 
de inversión y 
el Consejo de 
Administración 
prevista para 2023

POLÍTICA DE IR

Hemos actualizado 
nuestra política para 
adaptarla mejor a los 
requisitos del SFDR

PROMOCIÓN 
ACTIVA DE LA IR 
Y PARTICIPACIÓN 
PÚBLICA

Hemos participado 
en varias mesas 
redondas 
(organizadas 
por McKensie y 
Fundación Integra) y 
asistido a UN PRI in 
Person 2022

SALUD, SEGURIDAD 
Y BIENESTAR DE LOS 
TRABAJADORES

El trabajo a domicilio 
a tiempo parcial 
sigue siendo una 
alternativa para 
aquellos empleados 
que deseen utilizarlo 
con el fin de mejorar 
la conciliación de la 
vida laboral y familiar, 
la motivación y la 
productividad.

APOYO EMPRESARIAL 
A PROYECTOS DE 
RELEVANCIA SOCIAL 

13 empleados 
han participado 
en los talleres de 
empleabilidad de la 
Fundación Integra en 
2022, a los que han 
asistido 91 personas

APLICACIÓN DE 
BUENAS PRÁCTICAS 
EN LA EMPRESA

Política de no utilizar 
papel en nuestras Juntas 
Generales y reducción del 
papel impreso utilizado 
(a lo que contribuye 
el trabajo a distancia). 
Compensación de la 
huella de carbono en la 
próxima Junta General de 
Accionistas (2023)

O
B

JE
TI

V
O

S
P

R
O

G
R

ES
O

GESTIÓN SOCIAL GESTIÓN 
MEDIOAMBIENTAL

“La mejor manera de alinear a toda la empresa en materia 
de sostenibilidad es demostrando que es rentable por sí 
misma, como hemos demostrado con muchas acciones 
llevadas a cabo en nuestras participadas. Este es el punto 
de vista que hemos compartido con nuestros inversores y 
otras partes interesadas”

Juan Luis Ramirez



18    ESG EN LA SOCIEDAD GESTORA

Nuestra relación con Fundación Integra comenzó 
hace muchos años, y desde entonces hemos 
querido formar parte de su proyecto fomentando 
la relación, a través de nuestras empresas 
participadas, para colaborar mediante la 
contratación de personas en situación de exclusión 
social… pero el involucrarnos de manera más 
cercana, ha supuesto una experiencia personal 
diferente, sorprendente y enriquecedora.
 
Casi todos los miembros del equipo nos hemos 
comprometido con el trabajo de la Fundación 
dando apoyo a través de nuestra participación en 
su Escuela de Formación y Fortalecimiento. Este 
voluntariado contribuye a mejorar notablemente 
la vida de muchas personas, pues el impacto que 
la formación y un empleo pueden tener cuando 
nos encontramos ante una situación de exclusión 
social es inimaginable. 
 
A través de la Escuela de Fortalecimiento, 
ayudamos a desarrollar habilidades y capacidades 
para la búsqueda de trabajo. El año pasado 
empleados de Portobello participaron como 
voluntarios en un total 7 sesiones formativas, 
a través de las cuales 91 personas tuvieron la 
oportunidad de preparar su acceso al mercado 
laboral. El impacto generado a través de este 
voluntariado es importante, pues contribuye 
notablemente a la recuperación de la confianza, 
autoestima y seguridad de las personas, además 
de generar nuevas redes de apoyo al ampliar el 
círculo social.

Portobello en la 
sociedad

Nos sentimos agradecidos por la oportunidad que 
Fundación Integra nos ofrece de dedicar un tiempo 
al servicio de personas que nunca tendrían acceso 
a esta formación y donde nosotros podemos 
ejercitar valores como el servicio, la dedicación, la 
paciencia y la empatía.
 
Adicionalmente, debemos destacar que durante 
2022, tres de nuestras compañías participadas 
(GrupoCTC, Multiasistencia y Serveo) han 
participado, como nosotros, en talleres formativos 
alcanzando esta formación a otras 479 personas. 
Además, dos compañías (EYSA y GrupoCTC) 
participaron en la campaña de concienciación por 
el Día Internacional de la Mujer trabajadora.
 
A esto habría que sumar las 274 entrevistas 
realizadas por seis de nuestras compañías 
participadas y que han resultado a día de hoy, 
y desde el inicio de nuestra colaboración con 
la Fundación, en un total de 87 contrataciones 
laborales. 
 
De acuerdo al estudio de impacto socio-económico 
realizado por la Fundación Integra (según la 
metodología Social Return On Investment), se 
concluye que el retorno social de la inversión 
realizada por nuestras empresas participadas ha 
sido de 1.228.000 euros, entendiéndose que cada 
euro invertido en la Fundación supone un retorno 
social de 8 euros. 
 
Fundación Integra realiza un trabajo excelente 
como fuente de reclutamiento de personas en 
situación de exclusión social, que genera un 
impacto medible en la sociedad ya que su trabajo, 
además de reducir la criminalidad, supone un 
ahorro para la Administración, y comparte y 
contribuye a través de su actividad con los 
compromisos de la Agenda 2030, aprobados por la 
ONU.

Además de la muy cercana relación que 
mantenemos con la Fundación Integra, Portobello 
Capital ha colaborado durante este ejercicio, a 
través de donaciones, con otras organizaciones 
como la Fundación Cris contra el Cáncer y la 
Fundación Pablo Horstmann (no sólo directamente 
a través nuestro, si no también con la colaboración 
de las empresas participadas Sidecu y Vivanta) así 
como con el programa de becas de intercambio 
organizado por el Club Empresarial de ICADE.
Por otra parte, Portobello Capital ha hecho un 
esfuerzo consciente por participar en iniciativas 
que fomenten prácticas sostenibles y contribuyan 
al bienestar de la sociedad. Durante 2022, 
hemos participado en talleres centrados en 

FUNDACIÓN INTEGRA

OTRAS ACTIVIDADES
la sostenibilidad como “La importancia de la 
dimensión social en la estrategia empresarial” 
organizado por la Fundación Integra y como 
ponentes en el primer Encuentro de Sostenibilidad 
organizado por Bain & Company. Estos eventos 
sirven de plataforma para que profesionales, 
expertos y partes interesadas con ideas afines 
se reúnan, compartan conocimientos y debatan 
sobre las mejores prácticas en el ámbito de la 
inversión responsable. Este enfoque colaborativo 
fomenta un sentido de responsabilidad compartida 
dentro de la comunidad inversora, impulsando 
un cambio positivo y promoviendo las prácticas 
de inversión sostenible en su conjunto. A través 
de estas actividades, Portobello Capital no sólo 
refuerza su propia experiencia, sino que también 
contribuye al avance de la inversión responsable 
como movimiento global.
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En abril de 2022, Portobello Capital anunció el 
lanzamiento de Portobello Carbono Verde SCR, 
una iniciativa pionera en Europa, primer fondo ESG 
dedicado a impulsar proyectos de reforestación 
a gran escala en España y Portugal. El proyecto, 
promovido por un consorcio de primer nivel liderado 
por Portobello Capital, Fundación Repsol y Crédit 
Agricole Indosuez, tiene como objetivo abordar los 
actuales desafíos medioambientales y promover 
un futuro más sostenible a través de proyectos de 
reforestación. Los promotores han puesto en relieve 
esta solución climática natural en el camino hacia la 
descarbonización y la transición energética, en línea 
con el Acuerdo de Paris, el Pacto Verde Europeo y 
los compromisos de las últimas cumbres climáticas 
COP27.
 
Con capacidad de inversión superior a los cien 
millones de euros, Portobello Carbono Verde supone 

Portobello 
Carbono Verde: El 
primer fondo ESG 
para impulsar, 
a gran escala, la 
reforestación en 
Europa 

la mayor iniciativa de inversión de su categoría en 
toda Europa. El Fondo promueva la reforestación 
de más de 24.000 hectáreas en los próximos cinco 
años, lo que implica la plantación de veinte millones 
de árboles, y la compensación de más de seis 
millones de toneladas de CO2. 
 
El lanzamiento del Fondo surge como respuesta 
a la creciente preocupación por los retos 
medioambientales y la necesidad de nuestra 
economía de reducir las emisiones de carbono a 
medio plazo. En un momento en que los inversores 
muestran un creciente interés por productos de 
inversión sostenible, esta iniciativa representa una 
solución de alto impacto que ha sido muy bien 
recibida por el mercado inversor. Portobello Carbono 
Verde va a generar un triple impacto a través de sus 
proyectos:

  Impacto medioambiental: Se va a promover 
la reforestación de áreas afectadas por la 
desertificación e incendios forestales a través 
de la plantación de más de veinte millones 
de árboles. Los proyectos utilizarán en todo 
momento especias autóctonas y utilizarán un alto 
nivel de calidad en los procesos de plantación, 
preservando así la biodiversidad local de la zona y 
restaurando los ecosistemas anteriores.

  Impacto social: Los proyectos promovidos por 
el fondo van a suponer la generación de más de 
3,000 empleos locales en los próximos 7 años, con 
un foco especial en colectivos vulnerables (NOTA: 
no se si esto es excesivo).

  Impacto económico: Más del 70% de la inversión 
total se realizará en zonas rurales, con foco en 
áreas de la “España Vaciada”. Esto permitirá 
dinamizar las economías locales y fomentar la 
generación de empleo indirecto.

 
También cabe destacar que el Fondo se va apalancar 
en tecnología de último nivel para optimizar 
los procesos de plantación y monitorización de 
bosques, como por ejemplo gracias al uso de drones 
de vigilancia y de tecnología satelital, que será 

utilizada tanto para la medición del crecimiento de 
los bosques como para la prevención temprana de 
incendios.
 
En el primer año de vida del fondo, y siguiendo con 
el plan estratégico establecido, se han aprobado 
4 proyectos en Galicia, Extremadura y Asturias 
que supondrán la reforestación de un total de 
1,000 hectáreas y la absorción de unas 35,000 
toneladas de CO2. Asimismo, se han puesto en 
marcha otros proyectos para la campaña 2023/2024 
que supondrán la absorción de más de 650,000 
toneladas de CO2.
 
En definitiva, Portobello Carbono Verde supone 
un gran hito para nuestra Gestora en la estrategia 
de inversión sostenible. Esta iniciativa promovida 
por Portobello,Fundación Repsol y Crédit 
Agricole Indosuez, supone un nuevo compromiso 
para fortalecer nuestra ambiciosa política de 
sostenibilidad y ESG.

“Un año después del lanzamiento de 
Portobello Carbono Verde podemos decir 
que se han superado todas nuestras 
expectativas. Por un lado, vemos un alto 
nivel de compromiso por parte de los 
propietarios para reforestar sus tierras, 
tanto ayuntamientos como propietarios 
privados en España y Portugal. Por otro, 
la demanda de empresas comprometidas 
con el “Net Zero” sigue aumentando, con 
creciente demanda de los parques que 
ya hemos reforestado. La Sociedad en su 
conjunto ha acogido este proyecto con 
gran entusiasmo”.

Iñigo Sánchez-Asiaín
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Lince ibérico
El declive de la población de lince ibérico, causado 
por el cambio de uso del suelo y principalmente por 
la disminución de su principal fuente de alimento 
(conejos), llevó a la especie al borde de la extinción. 
Sin embargo, los esfuerzos de conservación 
(especialmente la cría en cautividad) han tenido éxito 
en su recuperación. En el año 2021 se contabilizaron 
ya más de 300 nuevos ejemplares, siguiendo la 
tendencia de crecimiento continuado iniciada en 
2015. Esta positiva evolución demográfica permite ser 
optimistas sobre la reducción del riesgo de extinción 
del lince ibérico. No obstante, es necesario continuar 
con estos esfuerzos dado que la especie sigue siendo 
considerada “En Peligro de Extinción”.

ESG en nuestras 
compañías 
participadas
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Portobello Capital trabaja para incorporar los 
principios sostenibles en todos los niveles 
relativos a sus actividades de inversión y gestión. 
Nuestro equipo de inversión entiende que debe 
incluir consideraciones ESG en el análisis de 
cada activo y que la integración de un análisis 
de sostenibilidad desde el momento en que 
invertimos en una empresa es esencial para 
garantizar que ponemos en práctica nuestra visión 
sostenible: 

Resumen

  Due Diligence ESG nos ayudará a 
definir una hoja de ruta ESG a seguir 
durante el periodo de inversión.

  El comité de inversiones analiza 
el cumplimiento de los principios 
sostenibles e incluye consideraciones 
ESG en sus documentos.

  Alineación con las políticas de 
inversión de los Fondos (excluyendo 
inversiones relacionadas, por ejemplo, 
con actividades ilegales, comercio de 
armas, casinos, etc.).

DUE DILIGENCE

  Esforzarse por garantizar el 
mantenimiento de las normas 
adquiridas durante el periodo de 
inversión.

  Una buena gestión de los aspectos ESG 
repercutirá en la rentabilidad obtenida.

DESINVERSIÓN

PERÍODO DE INVERSIÓN

  Representación en los Consejos de 
Administración de las participadas 
buscando la alineación de intereses y 
prestando apoyo al equipo directivo en 
la implementación.

 - El Consejo de Administración revisa  
 los asuntos ESG al menos una vez al  
 año.

  Auditoría anual sobre la evolución y 
aplicación de los planes de acción 
propuestos.

  Implicación activa de nuestro equipo 
de inversión para garantizar la puesta 
en marcha de iniciativas ESG.

COMPROMISO

Integración de la Política 
de Inversión Responsable 
en la gestión de nuestras 
inversiones
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“A medida que las consideraciones 
ESG ganan peso en el mundo 
empresarial, hemos visto cómo 
nuestras empresas han reconocido 
la importancia de la sostenibilidad 
y están más abiertas que nunca 
a beneficiarse de nuestro apoyo y 
orientación en esta integración”

 Luis Peñarrocha

Principales 
avances

Uno de los objetivos fijados 
el año pasado era garantizar 
que las empresas de la cartera 
tuvieran un responsable 
de ESG y/o contaran con 
recursos humanos dedicados 
a las funciones ESG:
A finales de 2022, el 82% 
de las empresas de nuestra 
cartera habían nombrado a 
un responsable de ESG

OBJETIVO CÓMO LO ESTAMOS CONSIGUIENDO

Integración de los principios de ESG en el 
proceso de diligencia debida

Integración de la ESG en los Comités de Inversión 
y en las decisiones de inversión

En todas las nuevas adquisiciones se está realizando un análisis 
ESG externo durante el proceso de preinversión

Las conclusiones de la DD de ESG se incluyen en las 
conversaciones y documentos del Comité de Inversiones y en los 
planes de acción elaborados con el apoyo de nuestros asesores 
ESG

Seguir trabajando en la integración de estos objetivos para 
apoyar la Agenda 2030 de la ONU completando una alineación 
de los ODS de nuestras participadas y fondos

Se han seleccionado 85 indicadores ESG y hemos creado 
nuestro propio sistema interno de puntuación basado en ellos. 
Revisión permanente del sistema de puntuación para garantizar 
que refleja el impacto material

Amplio número de informes: informe anual de sostenibilidad para 
toda la cartera, presentación de informes al UN PRI, al Pacto 
Mundial de las Naciones Unidas y a la EDCI

Desde 2016 hemos estado trabajando en este programa, logrando 
su plena implantación en la cartera. Ahora debemos asegurarnos 
de que las nuevas empresas que se incorporan a la cartera también 
lleven a cabo la revisión del Corporate Compliance

La designación de un responsable ESG en cada empresa de 
la cartera debería mejorar la información, el seguimiento y la 
aplicación de iniciativas sostenibles

Incorporación de los ODS en el análisis de 
cartera

Definir indicadores ESG específicos para cada 
compañía o para la totalidad de la cartera

Informes para inversores

Reducción de riesgos mediante la 
responsabilidad empresarial

Alentar a las empresas a mostrar su 
compromiso en materia de ESG a través de 
acciones
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Cigüeña negra
La principal amenaza para la cigüeña negra es 
la degradación de su hábitat debido a la presión 
urbanística y a la construcción de infraestructuras, 
como grandes carreteras y embalses. También 
es uno de los animales en peligro más afectados 
por el precario estado de muchos humedales 
españoles afectados por la contaminación o la 
falta de agua.

Nuestra cartera: 
Evaluación anual
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Los Objetivos de Desarrollo Sostenible están
concebidos para que sean un “plan para lograr un
futuro mejor y más sostenible para todos” a través
de la resolución de los retos mundiales, incluidos
los relacionados con la pobreza, la desigualdad,
el cambio climático, la degradación del medio
ambiente, la paz y la justicia. Estos 17 Objetivos,
y sus 169 metas, fueron adoptados por todos los
Estados miembros de la ONU en 2015, como parte
de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Como miembros del Pacto Mundial de la ONU,
entendemos que toda actividad empresarial tiene
un impacto, positivo y negativo, que debe ser
identificado y gestionado.

El compromiso de Portobello Capital con los ODS 
se materializa a través de la gestión activa de 
los aspectos ESG de sus empresas participadas. 
Portobello persigue la consecución de los 
siguientes objetivos dentro de los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible, ya que son los más 
relevantes y significativos para nuestra cartera.

Alineamiento 
con los ODS

ENERGÍA ASEQUIBLE Y NO 
CONTAMINANTE 

PRODUCCIÓN Y CONSUMO 
RESPONSABLES

TRABAJO DECENTE Y 
CRECIMIENTO ECONÓMICO

ACCIÓN POR EL CLIMA

INDUSTRIA, INNOVACIÓN E 
INFRAESTRUCTURA

PAZ, JUSTICIA E 
INSTITUCIONES SÓLIDAS

Meta 7.2
Contribuir a aumentar la proporción de 
energía renovable en el conjunto de fuentes 
energéticas.

Meta 12.2
Promover una gestión sostenible y el uso 
eficiente de los recursos naturales a través de 
la implantación de políticas medioambientales 
y políticas de aprovisionamiento responsable.

Meta 7.3
Contribuir a lograr duplicar la tasa mundial 
de mejora de la eficiencia energética 
implementando las medidas de ahorro 
energético resultantes.

Meta 12.5
Evitar los desechos mediante actividades de 
prevención, reducción, reciclado y reutilización, 
introduciendo prácticas de economía circular 
dentro de los planes de actuación de las 
participadas.

Meta 8.2
Contribuir a lograr niveles más elevados de 
productividad mediante la diversificación, la 
modernización tecnológica y la innovación.

Meta 13.2
Incorporar medidas relativas al cambio 
climático en las políticas, estrategias y 
planes de acción de las participadas.

Meta 8.5
Perseguir el crecimiento de las empresas 
en las que se invierte para lograr el empleo 
pleno y productivo y el trabajo decente para 
todos, incluidos los jóvenes y las personas 
con discapacidad, así como la igualdad de 
remuneración por trabajo de igual valor.

Meta 13.3
Incluir medidas para mejorar la educación 
y la sensibilización sobre la necesaria 
mitigación del cambio climático, la 
adaptación a él, la reducción de sus efectos 
y la alerta temprana.

Meta 9.2
Promover una industrialización inclusiva y 
sostenible tratando de aumentar con ello la 
contribución de la industria al empleo y al 
producto interno bruto.

Meta 16.5
Implantar en las participadas acciones que 
contribuyan a luchar contra la corrupción y 
el soborno en todas sus formas.

Meta 9.5
Contribuir a reconvertir las industrias en 
las que invierta para que sean sostenibles, 
utilizando los recursos con mayor eficacia y 
promoviendo la adopción de tecnologías y 
procesos industriales limpios y ambientalmente 
racionales, que reduzcan las externalidades 
negativas allí donde sea posible.

Meta 16.6
Establecer en las participadas sistemas de 
Gobierno eficaces y transparentes.
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Medición del 
impacto de la 
cartera

Nuestro compromiso, descrito en nuestra Política 
de Inversión Responsable, es integrar las mejores 
prácticas y valores en nuestra actividad inversora. La 
mejor manera de garantizar la consecución de este 
objetivo es realizar un seguimiento anual de varios 
indicadores clave de ESG en toda nuestra cartera. 

Las empresas de nuestra cartera informan 
anualmente sobre 85 indicadores (para más detalles, 
véase el capítulo Metodología). Para el análisis de su 
evolución y posicionamiento contamos con el apoyo 
de nuestros asesores externos en sostenibilidad. Se 
trata de una dificil tarea en una cartera en constante 
crecimiento. EXPECTATIVAS DE LOS 

INVERSORES
RESPUESTA A LA 
CRECIENTE DEMANDA DE 
TRANSPARENCIA DE LOS 
INVERSORES10

12
16

15
13

17
21
22

2015

¿POR QUÉ ES 
FUNDAMENTAL 

EL CONTROL 
CONTINUADO?

MITIGACIÓN DE RIESGOS
EVITAR REPERCUSIONES 
FINANCIERAS Y 
OPERATIVAS NEGATIVAS

CREACIÓN DE VALOR
MAYOR 
COMPETITIVIDAD Y 
MEJORES RESULTADOS 
FINANCIEROS

PARTICIPACIÓN DE LAS 
PARTES INTERESADAS
COMPRENDER EL 
IMPACTO DE LA 
CARTERA EN SU 
ENTORNO

CUMPLIMIENTO DE LA 
NORMATIVA
REDUCIR LOS RIESGOS 
REPUTACIONALES

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

EMPRESAS
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Impacto 
medioambiental 
de la cartera

Nuestra cartera está formada por una gama 
diversa de industrias, desde industriales hasta 
bienes de consumo, ocio y sanidad. Estas 
industrias pueden tener distintos niveles de 
impacto ambiental en función de sus prácticas y, 
por tanto, también variará el grado en que demos 
prioridad a las cuestiones medioambientales. 
Sin embargo, lo que es innegable es que, 
independientemente del nivel de impacto, 
debemos animar a todas nuestras empresas 
a adoptar políticas respetuosas con el medio 
ambiente, mejorar la eficiencia de los recursos y 
minimizar los residuos y la contaminación para 
acelerar la transición a una economía con bajas 
emisiones de carbono.

Además, a medida que los gobiernos y otras 
entidades internacionales reconocen la urgente 
necesidad de mitigar el cambio climático y 
la transición hacia un futuro más sostenible, 
aumenta la presión de las normativas sobre 
el cambio climático, cuyo objetivo es reducir 
las emisiones de gases de efecto invernadero 
y promover la gestión medioambiental. En 
consonancia con esta exigencia, en Portobello 
hemos impulsado, y luego observado, un aumento 
espectacular de las empresas de nuestra cartera 
que miden su huella de carbono y, por tanto, 
empiezan a comprender las áreas en las que 
no sólo pueden salvar el planeta, sino también 
mejorar sus márgenes mediante el control de 
distintas áreas. 

La adhesión a iniciativas como la EDCI o el registro 
de la mayoría de nuestros Fondos bajo los arts. 8 o 
9 del Reglamento de Divulgación (SFDR) nos exige 
una información más exhaustiva sobre los KPIs 
medioambientales y una medición adecuada de 
la huella de carbono de nuestra cartera para que 
podamos elaborar estrategias de cambio climático 
en todas las empresas, teniendo en cuenta la 
Agenda 2030 y los objetivos Net Zero. 

Aumento del número de 
empresas participadas 
que han puesto en marcha 
durante 2022 actividades 
de mitigación del impacto 
medioambiental (91% en 2022 
frente al 86% en 2021)

El 86% de la cartera ya mide, 
como mínimo, las emisiones 
de Alcance 1 y 2. Esto está 
en consonancia con uno 
de nuestros principales 
objetivos fijados el año 
pasado: obtener una huella de 
carbono completa de nuestra 
cartera (67% en 2021)

APROBADA

EN CURSO

OBTENIDA

EN CURSO

91%

9%
36%

64%

POLÍTICA AMBIENTAL CERTIFICACIONES AMBIENTALES
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La creación de empleo y el crecimiento económico 
son, sin duda, algunos de los principales impactos 
sociales de las empresas participadas por el Capital 
Privado. Al ayudar a las empresas de nuestra 
cartera a crecer, a través de la inversión y el know-
how operativo, aceleramos su crecimiento, lo que 
puede, potencialmente, conducir a la creación de 
oportunidades de empleo y, por lo tanto, estimular el 
desarrollo económico de las comunidades locales.

Una plantilla motivada y bien atendida no sólo es 
la forma ética de actuar, sino que también puede 
aportar beneficios tangibles a cualquier empresa. 
Asegurarse de que se cumplen las normas de 
salud y seguridad, de que se toman medidas para 
comprender la rotación de personal y reducirla 
cuando sea necesario, y de que se aplican planes 
de formación y crecimiento profesional, resultará en 
empresas más productivas y con mejores resultados. 

Este año, hemos decidido centrarnos en las tasas 
de absentismo de nuestra cartera. Tras la pandemia, 
algunas industrias están mostrando un aumento en 
sus tasas de absentismo. Con la ayuda de nuestros 
asesores en sostenibilidad, estamos trabajando para 
comprender la razón de estos cambios y estudiar 
qué medidas pueden poner en marcha las empresas 
para hacer frente a este efecto.

Impacto social 
de la cartera

La diversidad y la inclusión siguen siendo 
un tema relevante para nuestros inversores. 
Promover la igualdad es esencial para impulsar 
la competitividad, crear un entorno de trabajo 
justo, garantizar el compromiso de los empleados, 
contribuir a una reputación positiva y garantizar el 
cumplimiento de los requisitos legales y éticos. La 
creación de prácticas de contratación inclusivas, 
la promoción de un liderazgo diverso, la igualdad 
de oportunidades para el desarrollo profesional 
o la oferta de formación sobre diversidad son 
algunas de las estrategias que están aplicando las 
empresas de nuestra cartera.

PROGRAMAS DE FORMACIÓN

EVALUACIÓN DE LOS EMPLEADOS

5%

95%

59%

41%

OTROS INDICADORES SOCIALES

63.335 
empleados forman parte de 
las empresas en cartera en 
2022 (plantilla media)

SOCIEDAD GESTORA

CARTERA

DIVERSIDAD E INCLUSIÓN

36%

53%

64%

47%

COOPERACIÓN CON ONGS

COLABORANDO 
ACTIVAMENTE

EN CURSO

OBTENIDA

EN CURSO

OBTENIDA

EN CURSO

91%

9%

POLÍTICA DE SUMINISTRO RESPONSABLE

73%

27%

POLÍTICA DE IGUALDAD

32%

68%EN CURSO

IMPLANTADO

EN CURSO

IMPLANTADO

Algunas de nuestras empleadas se han 
incorporado a Level 20. Una organización sin 
ánimo de lucro fundada con el objetivo de 
mejorar la diversidad de género en el sector 
del capital privado, cuya misión es inspirar a 
las mujeres para que se incorporen y triunfen 
y trabajar con los líderes del sector para que 
se den los cambios necesarios de manera que 
prospere la diversidad y la inclusión. El objetivo 
de la organización es que las mujeres ocupen 
al menos el 20% de los cargos directivos en el 
capital privado.
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Impacto del 
gobierno 
corporativo de la 
cartera

Al analizar los resultados sostenibles de una 
empresa, tendemos a dar prioridad a los 
componentes medioambientales o sociales frente 
a los indicadores de buen gobierno corporativo. 
Sin embargo, la buena gobernanza en cualquier 
empresa es de máxima relevancia, ya que se 
refiere a las prácticas, políticas y procesos que 
guían y controlan el rendimiento de la compañía. 

Todas estas prácticas garantizan que una empresa 
funcione de manera transparente y responsable.
Por ejemplo, en 2016 Portobello se fijó como 
objetivo principal garantizar que todas las 
empresas participadas se sometieran a una 
revisión externa completa de compliance 
corporativo. Esta revisión es continua, a medida 
que se incorporan nuevas empresas a nuestros 
Fondos y entran en vigor nuevas leyes y 
reglamentos y hemos observado un impacto muy 
positivo en las medidas establecidas en los últimos 
años. 

El buen gobierno es fundamental para garantizar 
la buena reputación de una empresa y reducir los 
riesgos normativos, pero también contribuye a 
mejorar sus resultados, su valor y, por tanto, su 
impacto en la economía.

CERTIFICACIONES ISO

70%

83%

75%

87%

77%

82%

81%

82%

20152015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

MANUAL DE CUMPLIMIENTO

0%

8%

69%

93%
85%

76%

95%

95%

20152015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

COOPERACIÓN CON LAS ONG
CONTRIBUCIÓN A LA ZONA

80%

75%
69%

80%

92%

82%

90%

91%

20152015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

POLÍTICA ESG

0%
8%

13%

27%
38%

54%

48%

59%

20152015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022
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Indicadores ESG 
2022

INDICADORES ESG

EVOLUCIÓN:

NUEVO:

EXCELENCIA: 76 - 100

LÍDER: 61 - 75

COMPETENTE: 41 - 60

APRENDIZ: 0 - 40

2022

85

80

79

76

75

75

75

74

74

71

71

71

71

69

69

69

68

66

66

65

49

Máxima puntuación 100

Serveo

Angulas Aguinaga

Iberconsa

Vitalia

IAN

Trison

Ramón Sabater

AGQ Labs

Caiba

Evolutio

USA Group

Supera

Mediterránea de Catering

Farmol

GrupoUNO CTC

Poligof

Blue Sea

Legalitas

Condis

Elmubas

Vivanta

Torre Oria 31

Serveo

Iberconsa

Farmol

Evolutio

Caiba

Vitalia

IAN

Angulas Aguinaga

GrupoUNO CTC

AGQ Labs

Poligof

Trison

EYSA

Blue Sea

Condis

Mediterránea de Catering

USA Group

Ramón Sabater

Legalitas

Supera

Elmubas

Vivanta

2021

85

Máxima puntuación 100

80

72

71

71

71

69

69

65

65

64

64

62

62

61

61

60

59

54

47

45

22
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Visón europeo
Se estima que quedan menos de 500 ejemplares 
y su población sigue disminuyendo; en pocos años 
ha perdido más de un tercio de su hábitat original, 
por lo que su situación es extremadamente 
grave. Las principales amenazas que afectan a su 
supervivencia son la invasión del visón americano, 
la destrucción y pérdida de su hábitat, el riesgo 
de enfermedades, la mortalidad por atropello, la 
contaminación de los ríos y la falta de agua.

Nuestra Cartera: 
en detalle



31   NUESTRA CARTERA: EN DETALLE

SEDE: SEVILLA, ESPAÑA

SECTOR: ENSAYOS, INSPECCIÓN Y 
CERTIFICACIÓN

N. EMPLEADOS: 914

  Fundado en 1993, AGQ Labs es un grupo líder 
de laboratorios que ofrece servicios analíticos 
certificados, pruebas avanzadas y servicios 
especializados.

  La empresa es un centro tecnológico líder que 
ofrece servicios de valor añadido a clientes 
de los sectores alimentario, agroalimentario, 
medioambiental, minero, sanitario y de seguridad.

  AGQ Labs tiene una fuerte presencia 
internacional en más de 20 países, 
principalmente en Europa, África, América Latina 
y América del Norte, con 11 laboratorios y 10 
centros de operaciones.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  AGQ Labs ha implantado y certificado un 
sistema de gestión medioambiental conforme a 
la norma ISO 14001.

Social

  Se ha elaborado un Plan de Movilidad Sostenible

Gobernanza 

  Control de la seguridad alimentaria y 
proveedores de calidad acreditados al más alto 
nivel internacional con ISO/IEC 17025.

Certificaciones

  ISO (9001, 14001, 45001, 17025, 17020) BPL, QS 
Calidad.

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  Durante 2022, la empresa ha realizado varias 
inversiones para reducir el consumo de energía 
y agua. El resultado positivo de estas inversiones 
se verá en 2023.

 Actualmente, el 51,2% de la plantilla son mujeres.

  De acuerdo con los objetivos fijados el año 
pasado, la empresa ha nombrado un nuevo 
responsable de ESG

  La empresa favorece a los proveedores locales, 
habiendo aumentado su gasto a 19 millones de 
euros (83%).

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
75% Líder

SOCIAL
69% Líder

GOBERNANZA
81% Excelencia

ESG 
74% Líder

Cambio climático
Seguir avanzando en el proyecto de 
reducción de emisiones analizando 
las implicaciones del Cambio 
Climático. Ampliar el cálculo de la 
huella de carbono al Alcance 3.

Producción y consumo responsables 
Promover acciones de economía 
circular, como la incorporación de 
materiales reciclados o la mejora 
en las prácticas de la gestión de 
residuos.

Gestión de personal
Profundizar en las razones por las 
que han aumentado el absentismo, la 
rotación y la accidentalidad. Revisar 
el número de ausencias y aplicar 
medidas de actuación.

OBJETIVOS ESG 2023

DIVERSIDAD Y 
COMPROMISO DE LOS 
TRABAJADORES

SEGURIDAD DE LOS 
DATOS

INTEGRIDAD 
PROFESIONAL

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

CAMBIO

CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

AGQ Labs AVANCES EN 2022 
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SEDE: GUIPÚZCOA, ESPAÑA 

SECTOR: ALIMENTACIÓN Y BEBIDAS 

N. EMPLEADOS: 843

  Angulas Aguinaga es lider en el sector de perscado 
refrigerado/congelado. Sus principales productos 
son La Gula del Norte (derivado de angulas), Krissia 
(gama de productos refrigerados de surimi en 
barritas), pulpo en rodajas y gambas cocidas listas 
para consumir.

  Desde los años 90 ha sido pionera en la fabricación 
y comercialización de productos con base de 
surimi, con la conocida marca La Gula del Norte ®. 
Desde el año 2000 ha ido ampliando su gama de 
productos, primero con la marca Krissia® (palitos 
de surimi) y posteriormente con una amplia gama 
de marisco incluyendo gambas, mejillones, bacalao 
pulpo y salmón. Es líder nacional en la producción 
y venta de productos de pescado de valor añadido, 
listos para consumir y refrigerados.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  La empresa está promoviendo iniciativas para 
reducir sus emisiones, incluido un plan de 
eficiencia energética para 2023. 

Social

  Comité de Ética y Cumplimiento establecido 
para resolver todas las cuestiones relacionadas 
con los Derechos Humanos.

Gobernanza

  La empresa cuenta con un sólido conjunto de 
políticas: Políticas de cumplimiento (antisoborno 
y corrupción), política de compras, etc. Existe un 
mapa de riesgos del grupo.

Certificaciones

 ISO 22000, Socios EIT, BRC e IFS

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  Auditoría energética realizada en 2022. Plan de 
eficiencia energética para 2023.

  Análisis de materialidad y cartografía de los 
stakeholders realizados en 2022, tal como se 
incluía en los objetivos del año pasado.

  En consonancia con los objetivos ESG fijados 
para 2022, se ha creado un Comité ESG y se ha 
nombrado un nuevo responsable. 

  Actualización del mapa de riesgos penales y del 
paquete de cumplimiento penal de la empresa 
en 2022, tal y como se incluyó en los objetivos 
del año pasado.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
75% Líder

SOCIAL
82% Excelencia

GOBERNANZA
81% Excelencia

ESG 
80% Excelencia

Cambio climático
Ampliar el cálculo de la huella 
de carbono al Alcance 3. Seguir 
trabajando con operadores 
logísticos externos para la medición 
de emisiones. Definir una estrategia 
de reducción de la Huella de 
Carbono.

Producción y consumo 
responsables
Promover acciones de economía 
circular, como la incorporación 
de materiales reciclados en sus 
envases, o materiales de envasado 
que puedan ser reutilizados.

Gobierno corporativo 
Crear una política ESG o de 
Responsabilidad Social Corporativa

OBJETIVOS ESG 2023

EMISIONES DE GASES DE 
EFECTO INVERNADERO

ABASTECIMIENTO DE 
INGREDIENTES
/ GESTIÓN DEL CICLO DE 
VIDA DE LOS ENVASES

IMPACTO 
MEDIOAMBIENTAL Y 
SOCIAL DE LA CADENA 
DE SUMINISTRO 
DE INGREDIENTES 
/ SEGURIDAD 
ALIMENTARIA

GESTIÓN DE LA 
ENERGÍA Y EL AGUA

ETIQUETADO Y 
COMERCIALIZACIÓN DE 
PRODUCTOS / SALUD Y 
NUTRICIÓN

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Angulas AVANCES EN 2022 
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SEDE CENTRAL: PALMA DE MALLORCA, 
(ISLAS BALEARES), ESPAÑA

SECTOR: VIAJES Y OCIO

N. EMPLEADOS: 775

  Con sede en Palma de Mallorca, Blue Sea se 
fundó en 2010. Blue Sea ha crecido mediante 
adquisiciones de hoteles en dificultades, y llegó a 
operar hasta 30 hoteles hace un par de años. En 
la actualidad, Blue Sea cuenta con 28 hoteles en 
régimen de propiedad, alquiler y gestión.

  La empresa se centra en el nicho de los hoteles 
vacacionales de 3 y 4 estrellas, que venden sobre 
todo paquetes con todo incluido (comida y bebida). 
La empresa cuenta con más de 1.200 empleados y 
atiende a más de 500.000 clientes al año.

  Perfecto conocimiento del mercado. Portobello 
Capital ha adquirido una plataforma considerable 
y aspira a construir un operador hotelero líder en 
el sector vacacional, muy atomizado, que presenta 
una gran oportunidad de consolidación.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  Política medioambiental con recursos dedicados 
a cuestiones medioambientales.

Social

  Promover la economía circular de la empresa.

  Ayuda a refugiados, comedores sociales, 
Proyecto Hombre e inserción social.

Gobernanza

  La empresa ha hecho grandes progresos para 
alinearse con las mejores prácticas de gobierno 
corporativo.

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  La empresa promueve iniciativas para reducir 
sus emisiones, los plásticos y los envases de un 
solo uso.

  Aumento de la electricidad procedente de 
fuentes renovables, del 48% al 82%.

  La empresa está avanzando en el paquete de 
cumplimiento penal recurriendo a un asesor 
externo: código de conducta interno, lucha 
contra el soborno y la corrupción.

  Política de diversidad e inclusión incorporada en 
2022.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
65% Líder

SOCIAL
67% Líder

GOBERNANZA 
73% Líder

ESG 
68% Líder

Cambio climático
Definir una estrategia de reducción 
de la Huella de Carbono. Empezar 
a analizar las implicaciones del 
Cambio Climático.

Estructura de gobierno 
Nombrar a un responsable de 
ESG y realizar un seguimiento 
periódico de las cuestiones ESG en 
el Consejo.

Ciberseguridad
Reforzar la gobernanza de la 
ciberseguridad, la estrategia de 
comunicación y la formación 
de los empleados. Considerar 
la posibilidad de expedir la 
certificación ISO 27001.

OBJETIVOS ESG 2023

ADAPTACIÓN AL 
CAMBIO CLIMÁTICO

PRÁCTICAS LABORALES

GESTIÓN DE LA 
ENERGÍA Y EL AGUA

IMPACTOS 
ECOLÓGICOS

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Blue Sea Hotels AVANCES EN 2022 
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SEDE CENTRAL: VALENCIA, ESPAÑA 

SECTOR: ENVASES Y EMBALAJES 

N. EMPLEADOS: 298

  Fundada en 1955 y con sede en Valencia, Caiba 
se dedica a la producción y comercialización de 
preformas y envases de PET en España.

  Además de la producción en sus propias plantas 
de fabricación, Caiba cuenta con un modelo de 
negocio propio que consiste en el soplado de 
preformas y la producción de envases instalaciones 
de los clientes. Este modelo reduce las emisiones 
de CO2, ya que no es necesario transportar los 
envases hasta el cliente.

  Caiba cuenta con tres plantas de fabricación 
en España (Valencia, Jaén y Toledo) y 28 líneas 
propias para garantizar la proximidad a los clientes. 
La empresa se dirige a distintos mercados finales, 
como los del aceite de oliva, el hogar, el agua y los 
zumos.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  El Sistema de Gestión Medioambiental es una 
buena práctica.

  Caiba anunció un objetivo de carbono neto cero 
asumió un compromiso SBTi.

Social

  Tiene un procedimiento de evaluación de 
proveedores que tiene en cuenta aspectos de 
calidad, medio ambiente y SST.

  Caiba cuenta con políticas antidiscriminación y de 
igualdad de oportunidades, diversidad e inclusión.

Gobernanza

  Se ha implantado un paquete corporativo de 
cumplimiento, con formación para el 100% de los 
empleados.

Certificaciones

 ISO (14001, 9001 y 50001) y AENOR (certificación 
del contenido de plástico reciclado).

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  Caiba se ha fijado un objetivo de reducción de 
emisiones de GEI.

  Disminución significativa del índice de rotación 
de 0,23 a 0,02 en 2022.

  El 100% de los proveedores y contratistas son 
evaluados en función de su impacto.

  La empresa dispone de una página web en la 
que divulga con transparencia sus prácticas 
ESG.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
85% Excelencia

SOCIAL
67% Líder

GOBERNANZA 
77% Excelencia

ESG 
74% Líder

Cambio climático
Finalizar una estrategia de 2 a 3 
años para reducir las emisiones de 
gases de efecto invernadero.

Producción y consumo 
responsables 
Seguir aplicando mejoras en 
cuanto a materiales y envases, de 
acuerdo con las nuevas normativas 
nacionales y de la UE.

Lugar de trabajo inclusivo
Finalizar el registro del plan de 
igualdad, tal como exige la Ley 
3/2007. Aplicar medidas para 
reducir la brecha salarial entre 
hombres y mujeres y priorizar la 
contratación.

OBJETIVOS ESG 2023
CALIDAD DEL AIRE

SEGURIDAD DE LOS 
PRODUCTOS

GESTIÓN DE LA ENERGÍA Y 
EL AGUA

GESTIÓN DE LA CADENA 
DE SUMINISTRO

GESTIÓN DE LA 
ENERGÍA Y EL AGUA

GESTIÓN DEL CICLO 
DE VIDA DE LOS 
PRODUCTOS

GESTIÓN DE RESIDUOS

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Caiba AVANCES EN 2022 



35   NUESTRA CARTERA: EN DETALLE

SEDE: BARCELONA, ESPAÑA

SECTOR: MINORISTAS Y DISTRIBUIDORES 

N. EMPLEADOS: 3.554

  Fundada en 1961 y con sede en Montcada i 
Reixac (Barcelona), Condis es una cadena de 
supermercados con una estrategia multiformato y 
multicanal.

  La empresa distribuye físicamente a través de 
más de 160 tiendas propias y 500 franquicias y 
complementa su oferta física con un canal de 
venta online (CondisLine).

  Condis se beneficia de las tendencias actuales 
del sector alimentario, como el aumento de 
la demanda de tiendas de proximidad y de 
conveniencia, el comercio electrónico y la 
capilaridad de la distribución.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  Política medioambiental establecida, 
con recursos dedicados a cuestiones 
medioambientales.

Social

  Plataforma de formación Condis Academy y 
plan de formación anual por departamentos.

Gobernanza

  La empresa cuenta con una política de 
proveedores responsables.

  Protección de datos, DP responsable y normas 
de ciberseguridad en vigor.

Certificaciones

 “Cero a Vertedero”

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  Aumento del 80% del consumo de energías 
renovables con respecto al año anterior.

  La empresa ha obtenido la certificación “Cero 
residuos al vertedero”.

  Flota eléctrica o más sostenible, y nuevos 
sistemas de refrigeración con menos emisiones 
de gases fluorados.

  Notable aumento del número de horas de 
formación por empleado: de 3,63 a 10,16.

  Nuevo responsable y comité ESG en marcha, 
tal y como se incluía en los objetivos del año 
pasado.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
60% Competente

SOCIAL
69% Líder

GOBERNANZA 
69% Líder

ESG 
66% Líder

Cambio climático
Definir una estrategia de 2 a 3 años 
para reducir las emisiones.

Producción y consumo 
responsables 
Adoptar medidas proactivas para 
adaptarse a la nueva legislación y 
promover acciones de economía 
circular. Sensibilizar a los clientes 
en los puntos de venta, fomentar 
la compra a granel y el uso de 
envases reutilizables en tienda.

Lugar de trabajo inclusivo
Finalizar el registro del plan de 
igualdad, tal y como exige la Ley 
3/2007, tras su adaptación a los 
nuevos requisitos normativos.

OBJETIVOS ESG 2023

EMISIONES 
ATMOSFÉRICAS DE LA 
REFRIGERACIÓN

GESTIÓN DEL 
COMBUSTIBLE DE 
FLOTAS

PRÁCTICAS LABORALES

GESTIÓN DEL IMPACTO 
MEDIOAMBIENTAL Y 
SOCIAL EN LA CADENA 
DE SUMINISTRO

ETIQUETADO Y 
COMERCIALIZACIÓN DE 
PRODUCTOS

ENERGÍA Y GESTIÓN 
DE RESIDUOS 
ALIMENTARIOS

SALUD Y NUTRICIÓN 
DE LOS PRODUCTOS / 
SEGURIDAD ALIMENTARIA

SEGURIDAD DE LOS 
DATOS

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Condis AVANCES EN 2022 



36   NUESTRA CARTERA: EN DETALLE

SEDE CENTRAL: GUIPÚZCOA, ESPAÑA

SECTOR: FABRICACIÓN DE ALIMENTOS 
PARA ANIMALES DE COMPAÑÍA

N. EMPLEADOS: 225

  Fundada en 1978, Elmubas fabrica alimentos secos 
extruidos para perros y gatos. La empresa cuenta con 
más de 4.000 referencias y 250 recetas y vende más de 
180.000 toneladas al año a las principales cadenas de 
supermercados y minoristas especializados.

  Elmubas es uno de los principales fabricantes de 
alimentos para animales de compañía en España. 
Cuentan con más de 30 años de experiencia en el 
sector y están presentes en los cinco continentes.

  Dispone de instalaciones propias basadas en los 
mejores estándares actuales en infraestructura, 
equipamiento y tecnología. Tiene la fábrica con mayor 
capacidad de producción de Europa en una sola planta. 
También cuenta con un laboratorio interno con personal 
especializado dedicado al análisis continuo de materias 
primas, producto en curso y producto acabado.

  La empresa tiene más de 500 clientes y más de 200 
empleados

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  Obtención de la certificación medioambiental 
ISO 14001. 

  Premio a la innovación DEIA de Vodafone. 

Social

  Buenas prácticas en ámbitos de salud y 
seguridad, incluida la política de salud y 
seguridad, la gobernanza y la formación.

Gobernanza

  Normas de protección de datos y ciberseguridad 
en vigor.

Certificaciones

 IFS Food e ISO 14001.

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  La empresa trabaja actualmente en un plan 
de acción para reducir las emisiones de 
gases de efecto invernadero, con reducciones 
significativas ya obtenidas en 2022.

  Reducción del índice de siniestralidad del 
48,88 en 2021 al 41,16 en 2022 y aumento 
considerable del número de horas de formación 
por empleado.

  Se ha creado un Comité ESG y la empresa 
ha nombrado un nuevo responsable ESG, de 
acuerdo con los objetivos del año pasado.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
70% Líder

SOCIAL
56% Competente

GOBERNANZA 
73% Líder

ESG 
65% Líder

Cambio climático
Estudiar el proyecto de paneles 
fotovoltaicos para consumo 
propio a nivel global. Cambiar los 
contratos de electricidad a fuentes 
de energía renovable.

Produccion y consumo 
responsables 
Promover acciones de economía 
circular como la incorporación 
de materiales reciclados en los 
envases o materiales de envasado 
que pueda ser reutilizados.

Gobierno corporativo
Diseñar e implementar una política 
de oferta responsable, incluyendo 
criteros ESG en la aprovación, 
evaluación y selección de 
proveedores

OBJETIVOS ESG 2023

EMISIONES DE 
GASES DE EFECTO 
INVERNADERO

ABASTECIMIENTO 
DE INGREDIENTES / 
GESTIÓN DEL CICLO DE 
VIDA DE LOS ENVASES

SALUD Y SEGURIDAD DE 
LOS TRABAJADORES

IMPACTO 
MEDIOAMBIENTAL Y 
SOCIAL DE LA CADENA 
DE SUMINISTRO 
DE INGREDIENTES 
/ SEGURIDAD 
ALIMENTARIA

GESTIÓN DE LA 
ENERGÍA Y EL AGUA

ETIQUETADO Y 
COMERCIALIZACIÓN DE 
PRODUCTOS / SALUD Y 
NUTRICIÓN

GESTIÓN DE LOS OGM

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Elmubas AVANCES EN 2022 



37   NUESTRA CARTERA: EN DETALLE

SEDE: MADRID, ESPAÑA

SECTOR: TELECOMUNICACIONES Y 
SERVICIOS INFORMÁTICOS

N. EMPLEADOS: 1.238

  Fundada en 1989, la compañía ofrece soluciones 
TIC para grandes empresas. Tras cerrar la compra 
del negocio doméstico de BT España (por parte 
del grupo inversor Portobello Capital), en 2019 
nace Cartera Ruby y hereda el equipo profesional 
y directivo de BT España, así como una parte muy 
importante de su negocio. Hay que tener en cuenta 
que el 95% de los datos proporcionados pertenecen 
a la antigua Evolutio Cloud Enabler. En noviembre de 
2021 adquiere Warpcom Services. Spin-off parcial de 
la empresa Evolutio Cloud Enabler S.A.U. para 2022, 
traspasando la rama de actividad a la nueva empresa 
recién creada, “Evolutio Business Connectivity S.L.U.” 
y atribuyendo a Cartera Ruby S.L. la totalidad de las 
acciones de la nueva entidad.

  La empresa es proveedora de servicios de 
telecomunicaciones y tecnología (por ejemplo, nube, 
contact center, seguridad) a 2.000 empresas en 
España, entre ellas la mayoría de las del IBEX-35.

  La empresa dispone de una infraestructura de 
telecomunicaciones compuesta por 5.600 km de 
redes de fibra óptica propias y alquiladas, redes de 
fibra propias en Barcelona y Madrid y tres centros 
de datos, y cuenta con unas 300 certificaciones de 
seguridad.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  Existe una política medioambiental, con recursos 
dedicados a cuestiones medioambientales. El 
SGMA es una buena práctica. Reconocimiento 
EMAS Bronce.

Social

  I Edición del Premio Fundación Evolutio a la 
Innovación Sostenible.

  Plan de Acción ESG presentado al Consejo, y 
Normas de Sostenibilidad ESG en vigor.

Gobernanza

  Mejores prácticas de protección de datos y 
ciberseguridad.

Certificaciones

 ISO (14001, 9001, 27001 y 20000) y EMAS.

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  El 100% de la energía y la electricidad procede 
de fuentes renovables.

  Programa de Cumplimiento Corporativo 
totalmente completado, incluyendo un Código 
de Conducta interno y procedimientos de 
prevención del fraude y anticorrupción. Se 
ha llevado a cabo un ejercicio de mapeo de 
stakeholders.

  Implantación de eRemote, employer branding 
en eventos profesionales, redes y instituciones, 
embajadores del talento, en línea con los 
objetivos del año pasado.

  Centrado en RFQ, canal yammer, campaña de 
phishing, Safety Awareness Sharepoint. 

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
75% Líder

SOCIAL
67% Líder

GOBERNANZA 
73% Líder

ESG 
71% Líder

Cambio climático
Desarrollo de un plan de emisiones 
cero. Seguir comprando energía 
renovable. Evaluar paneles 
fotovoltaicos en las instalaciones

Gestión de personal
Establecer una encuesta de 
ambiente laboral y un plan de 
acción para la satisfacción de los 
empleados.

Ciberseguridad
Seguir garantizando las mejores 
prácticas de ciberseguridad y la 
renovación de las certificaciones.
certificaciones

OBJETIVOS ESG 2023

HUELLA AMBIENTAL DE 
LAS OPERACIONES

GESTIÓN DEL FINAL DE 
LA VIDA ÚTIL DE LOS 
PRODUCTOS

GESTIÓN DE LOS 
RIESGOS SISTÉMICOS 
DERIVADOS DE LAS 
PERTURBACIONES 
TECNOLÓGICAS

COMPORTAMIENTO 
COMPETITIVO E 
INTERNET ABIERTO

PRIVACIDAD Y LIBERTAD 
DE DATOS
DE EXPRESIÓN

CONTRATACIÓN Y 
GESTIÓN DE UNA MANO 
DE OBRA DIVERSA Y 
CUALIFICADA EN TODO 
EL MUNDO

PROTECCIÓN DE 
LA PROPIEDAD 
INTELECTUAL Y 
COMPORTAMIENTO 
COMPETITIVO

PRIVACIDAD DE LOS 
DATOS Y SEGURIDAD 
DE LOS DATOS

HUELLA AMBIENTAL DE 
LA INFRAESTRUCTURA 
DE HARDWARE

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Evolutio AVANCES EN 2022 



38   NUESTRA CARTERA: EN DETALLE

SEDE: COMUN NUOVO, BG (ITALIA)

SECTOR: PRODUCTOS DE HIGIENE Y 
SANITARIOS

N. EMPLEADOS: 705

  Farmol es una plataforma líder de CMO para 
productos de marca en aerosol y líquidos en 
Europa, con presencia en Cuidado Personal, 
Cuidado del Hogar y Cuidado de la Salud.

  Fundada en 1946 y con sede en Comun Nuovo 
(Italia), Farmol es uno de los líderes europeos 
en formulación y llenado de aerosoles. La 
empresa emplea a unas 700 personas y opera 
en seis plantas de fabricación situadas en Italia, 
Hungría, Eslovaquia y Túnez, con una capacidad 
de fabricación anual de aproximadamente 500 
millones de unidades.

  Gracias a su enfoque centrado en el cliente, la 
empresa es reconocida por sus clientes como un 
socio flexible y fiable, muy centrado en la calidad, 
la innovación de productos y las soluciones 
respetuosas con el medio ambiente.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  El Sistema de Gestión Medioambiental es una 
buena práctica.

Social

  Buenas prácticas en ámbitos de salud y 
seguridad, incluida la política de salud y 
seguridad, la gobernanza, la formación y la 
medición de los ratios.

  Según las encuestas a clientes, el índice de 
satisfacción de la empresa es excelente.

Gobernanza

  Programa de Cumplimiento Corporativo, que 
incluye un Código de Conducta interno y 
procedimientos anticorrupción.

Certificaciones

 ISO (9001 y 22716).

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  La empresa mide el consumo de energía y agua. 
El 8% de la energía es renovable y el 30% del 
agua se recicla.

  El número de horas de formación por empleado 
ha aumentado de 9,83 en 2021 a 14,21 en 2022.

  Se mide la huella de carbono y se aplican 
medidas de reducción.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
70% Líder

SOCIAL
69% Líder

GOBERNANZA 
73% Líder

ESG 
69% Líder

Producción y consumo 
responsables 
Promover el uso sostenible y 
responsable de los recursos y 
establecer una mentalidad de 
sostenibilidad en la empresa.

Estructura de gobierno 
Nombrar a un responsable de ESG 
y realizar un seguimiento periódico 
de las cuestiones ESG y los 
indicadores clave de rendimiento 
ESG a nivel de dirección y del 
Consejo.

Gobierno corporativo
Redactar y aprobar una política de 
sostenibilidad que garantice que 
temas materiales estén cubiertos. 
Ampliar la sección de Sostenibilidad 
en la web y aumentar la 
transparencia.

OBJETIVOS ESG 2023

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

GESTIÓN DEL AGUA / 
GESTIÓN DEL CICLO DE 
VIDA DE LOS ENVASES

IMPACTO 
MEDIOAMBIENTAL Y 
SOCIAL DE LA CADENA 
DE SUMINISTRO DEL 
ACEITE DE PALMA

COMPORTAMIENTO 
MEDIOAMBIENTAL, 
SANITARIO Y DE 
SEGURIDAD DE LOS 
PRODUCTOS

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

Farmol AVANCES EN 2022 



39   NUESTRA CARTERA: EN DETALLE

SEDE: MADRID, ESPAÑA 

SECTOR: EXTERNALIZACIÓN 

EMPLEADOS: 7.777

  GrupoCTC es el resultado de la integración de dos 
empresas líderes en externalización, Grupo Stock 
Uno, con especialización en Trade Marketing, y 
CTC Externalización líder en logística y procesos 
industriales.

  GrupoCTC aspira a ayudar a sus clientes a 
aumentar su productividad y su presencia en 
el punto de venta, con soluciones integradas e 
innovadoras.

  Tras un fuerte crecimiento, GrupoCTC logró 
posicionarse como la empresa líder en outsourcing 
y la única en España que combina TPV, Logística y 
procesos industriales.

  La empresa cuenta con 28 años de experiencia y 
150 millones de euros de facturación.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  Política medioambiental establecida, 
con recursos dedicados a cuestiones 
medioambientales. Buenas prácticas de SGMA. 
La empresa ha evaluado las implicaciones del 
cambio climático en su modelo de negocio.

Social

  Compromiso de reducir al máximo el consumo 
medioambiental.

Gobernanza

  Estricta política de proveedores. La empresa 
favorece a los proveedores locales, habiendo 
incrementado su gasto en €2,5m.

  Aplicación de las mejores prácticas en materia 
de protección de datos y ciberseguridad.

Certificaciones

  OHSAS 18001 (transición a ISO 45001) e ISO 
(9001, 14001 y 22001).

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  Seguimiento de las medidas para mejorar 
el cambio climático y la huella de carbono 
(transición de coches de gasolina a diésel y 
otras cuestiones que conducen a un consumo 
más eficiente, como cambios de bombillas a 
LED, cambios de impresoras, etc.).

 Reducción del consumo de agua en un 42%.

  Fomentar un mayor grado de implicación y 
seguimiento de las cuestiones ESG por parte de 
la Dirección Financiera.

  En 2022, el área de RRHH actualizó las políticas 
internas del grupo para tratar de abordar 
mejoras en la retención del talento y la mejora 
del bienestar de los empleados.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
70% Líder

SOCIAL
69% Líder

GOBERNANZA 
69% Líder

ESG 
69% Líder

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

DIVERSIDAD Y 
COMPROMISO DE LOS 
TRABAJADORES

SEGURIDAD DE LOS 
DATOS

INTEGRIDAD 
PROFESIONAL

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

Cambio climático
Definir una estrategia de 2 a 3 años 
para reducir las emisiones de gases 
de efecto invernadero, evaluando el 
ahorro energético.

Producción y consumo 
responsables
Promover el uso sostenible y 
responsable de los recursos, 
incluidos el agua y la energía 
y otros recursos utilizados. 
Sensibilización de los empleados.

Gobierno corporativo
Redactar y aprobar una política 
de sostenibilidad, asegurándose 
de que los temas materiales estén 
bien tratados. Incluir una sección 
de Sostenibilidad en la página web.

OBJETIVOS ESG 2023

GrupoCTC AVANCES EN 2022 



40   NUESTRA CARTERA: EN DETALLE

SEDE CENTRAL: PONTEVEDRA (GALICIA) 

SECTOR: ALIMENTARIO EN PESCA.

EMPLEADOS: 3.743

  Fundada en 1981, Iberconsa es líder mundial en 
captura y producción de camarón salvaje argentino 
y merluza congelada.

  Iberconsa es una empresa internacional de 
integración vertical especializada en la pesca, 
transformación, comercialización y distribución de 
productos del mar congelados. Su facturación anual 
supera los 427 millones de euros, de los que más 
del 65% corresponden a exportaciones. Su cartera 
de productos incluye una amplia variedad de cortes 
de merluza y calamar, gambas con cabeza y colas.

  Ventas distribuidas en 3 canales: Comercio, 
Minorista y Restauración.

  Su estructura incluye un total de 41 buques en 
Argentina, Namibia y Sudáfrica. Tienen plantas de 
transformación en Argentina, Namibia, Sudáfrica y 
España.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  La empresa cuenta con un plan de reducción 
de emisiones y una política medioambiental, 
con recursos dedicados a cuestiones 
medioambientales. El Sistema de Gestión 
Medioambiental es una buena práctica.

Social

  La empresa ha suscrito los principios del Pacto 
Mundial de las Naciones Unidas.

Gobernanza

  Medalla de Oro ESG a la Seguridad Alimentaria 
(Ecovadis).

  La empresa favorece a los proveedores locales, 
habiendo aumentado su gasto a 20,4 millones 
de euros.

Certificaciones

  MSC, MSC CC, IFS broker, ASC y Ecovadis.

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  La empresa ha seguido actualizando la flota con 
buques que consumen menos combustible.

  De acuerdo con los objetivos del año pasado, la 
empresa ya ha registrado su Plan de Igualdad.

  Finalizado el primer Informe de Sostenibilidad 
de Iberconsa y una evaluación de las brechas 
ESG.

  Inauguración de una nueva planta de 
tratamiento de residuos en Argentina.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
75% Líder

SOCIAL
77% Excelencia

GOBERNANZA 
85% Excelencia

ESG 
79% Excelencia

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Cambio climático
Ampliar el cálculo de GEI al 
Alcance 3 y definir una estrategia 
de reducción de la Huella de 
Carbono.

Producción y consumo 
responsables
Promover acciones de economía 
circular, como la incorporación 
de materiales reciclados en sus 
envases, o materiales de envasado 
que puedan ser recuperados.

Gobierno corporativo
Crear un Comité ESG y realizar 
un seguimiento periódico de 
las cuestiones ESG y de los 
indicadores clave de rendimiento 
a nivel de dirección y del Consejo.

OBJETIVOS ESG 2023

EMISIONES DE 
GASES DE EFECTO 
INVERNADERO

CUIDADO Y BIENESTAR 
DE LOS ANIMALES
/ SEGURIDAD 
ALIMENTARIA

SALUD Y SEGURIDAD DE 
LOS TRABAJADORES

USO DE ANTIBIÓTICOS 
EN LA PRODUCCIÓN 
ANIMAL

GESTIÓN DE LA 
ENERGÍA Y EL AGUA

REPERCUSIONES 
SOCIALES Y 
MEDIOAMBIENTALES 
DE LA CADENA DE 
SUMINISTRO ANIMAL / 
ABASTECIMIENTO DE 
ANIMALES Y PIENSOS

USO DEL SUELO 
E IMPACTOS 
ECOLÓGICOS

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

Grupo Iberconsa AVANCES EN 2022 



41   NUESTRA CARTERA: EN DETALLE

SEDE: NAVARRA, ESPAÑA 

SECTOR: ALIMENTACIÓN Y BEBIDAS 

EMPLEADOS: 1.316

  Fundada en 1975, IAN fabrica una amplia gama de 
productos líderes en sus respectivos segmentos: 
aceitunas de mesa, espárragos, platos preparados, 
pimientos del piquillo, tomate triturado, salsa para 
pizza, salsas de tomate, entre otros.

  Grupo Alimentario IAN es referente en 
conservas vegetales en España y pionero en 
platos preparados. Liderazgo en el sector: Nº1 
en el mercado español de platos preparados y 
conservación a temperatura ambiente. Su marca 
principal es una de las más reconocidas en la 
industria alimentaria.

  La empresa posee varias marcas en España y en el 
extranjero. Las exportaciones representan alrededor 
del 36% de los ingresos de la empresa, que cuenta 
con una amplia cartera de clientes. Está presente 
en casi todas las grandes superficies de España, a 
través de su propia marca, y también está presente 
en el canal Horeca.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  Política medioambiental establecida, 
con recursos dedicados a cuestiones 
medioambientales. El Sistema de Gestión 
Medioambiental es una buena práctica.

Social

  La empresa ha implicado tanto a los 
trabajadores como a la comunidad en la gestión 
sostenible del Grupo.

Gobernanza

  Estrictas normas sobre controles de seguridad 
alimentaria, mediante el sistema APPCC.

  Estricta política de responsabilidad de los 
proveedores y proceso de aprobación en vigor.

Certificaciones

  IFS, AAI, Producto Ecológico, Registro FDA, 
Reconcilia, Kosher, SAE Nivel 2 e ISO 14001.

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  Aumento de la electricidad renovable utilizada 
del 24% al 61%.

  Tras el plan del año pasado, ahora se ha 
finalizado y registrado el plan de Igualdad.

  Nueva estrategia de ESG y creación del Comité 
de Sostenibilidad y RSC.

  Trabajo en envases de plástico semirrígido y 
biodegradable como parte de los objetivos del 
año pasado. 

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
80% Excelencia

SOCIAL
74% Líder

GOBERNANZA 
73% Líder

ESG 
75% Líder

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

EMISIONES DE 
GASES DE EFECTO 

ABASTECIMIENTO DE 
INGREDIENTES
/ GESTIÓN DEL CICLO 
DE VIDA DE LOS 
ENVASES

IMPACTO 
MEDIOAMBIENTAL Y 
SOCIAL DE LA CADENA 
DE SUMINISTRO 
DE INGREDIENTES 
/ SEGURIDAD 

GESTIÓN DE LA 
ENERGÍA Y EL AGUA

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

Cambio climático
Definir una estrategia de reducción 
de la Huella de Carbono. Empezar 
a analizar las implicaciones del 
Cambio Climático y definir una 
estrategia a 2 - 3 años. Reducir 
las emisiones de gases de efecto 
invernadero, evaluando el ahorro 
energético.

Producción y consumo 
responsables 
Seguir promoviendo acciones 
de economía circular, como la 
incorporación de materiales 
reciclados en sus envases, o 
materiales de envasado que 
puedan ser recuperados.

Gobierno corporativo
Redactar y aprobar una política 
de sostenibilidad, asegurándose 
de que los temas materiales estén 
bien tratados.

OBJETIVOS ESG 2023

IAN AVANCES EN 2022 
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SEDE: MADRID, ESPAÑA

SECTOR: SERVICIOS JURÍDICOS 

EMPLEADOS: 692

  Fundada en 1999 y con sede en Madrid, Legálitas 
es la LegalTech española líder en asesoramiento 
jurídico a familias, autónomos y pymes, con más 
de 600 empleados y 1.000 abogados internos 
y asociados con amplia experiencia en todas 
las materias jurídicas, incluyendo derecho de 
consumo, civil y laboral entre otros.

  La empresa presta servicios de asistencia jurídica 
a más de 200.000 hogares directamente y 
atiende más de un millón de consultas al año.

  Legálitas es también el socio de referencia en 
asistencia jurídica y seguros de defensa jurídica 
para la red de clientes de grandes empresas, 
bancos y aseguradoras.and insurance companies.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  En un esfuerzo por empezar a considerar las 
implicaciones del cambio climático en el modelo 
de negocio, se ha seleccionado para la nueva 
sede un edificio sostenible desde el punto de 
vista medioambiental (certificado Leed Gold).

Social

  La empresa cuenta con una política y 
un departamento de recursos humanos 
estructurado.

  Anualmente se aplica un Plan de Desarrollo 
Profesional y Formación.

Gobernanza

  Existe un Comité ESG y un seguimiento bianual 
por parte del Consejo de Administración.

  La empresa realiza cuestionarios a los 
proveedores para analizar su situación en 
materia de sostenibilidad.

Certificaciones

  ISO (27001 y 22301).

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  La empresa empezó a calcular su huella este 
año y, desde entonces, ha empezado a promover 
iniciativas para reducir sus emisiones.

  Aumento de la energía procedente de 
proveedores y fuentes renovables, del 22% al 
27%.

  De acuerdo con los objetivos del año pasado, 
la empresa ha creado una política ESG y 
nombrado un responsable ESG.

  De acuerdo con los objetivos fijados para 2022 
de reforzar la función de RRHH, existe un nuevo 
portal del empleado.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
35% Aprendiz

SOCIAL
74% Líder

GOBERNANZA 
77% Líder

ESG 
66% Líder

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

DIVERSIDAD Y 
COMPROMISO DE LOS 
TRABAJADORES

SEGURIDAD DE LOS 
DATOS

INTEGRIDAD 
PROFESIONAL

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

Gestión de personal
Mantener y mejorar las medidas 
de conciliación de la vida laboral 
y familiar, para reducir los índices 
de rotación y absentismo. Realizar 
una encuesta sobre el clima 
laboral.

Lugar de trabajo inclusivo 
Considere la posibilidad de 
expedir algún certificado en 
materia social.

Gobierno corporativo
Continuar con el objetivo 
previsto de publicar el EINF y 
el informe ejecutivo en la web, 
así como la creación de una 
sección específica sobre RSC y 
Sostenibilidad (abril de 2023).

OBJETIVOS ESG 2023

 Legalitas AVANCES EN 2022 
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GESTIÓN DE LA 
ENERGÍA Y EL AGUA

GESTIÓN DE RESIDUOS 
DE ALIMENTOS Y 
ENVASES

INTEGRIDAD 
PROFESIONAL

SEGURIDAD 
ALIMENTARIA/
CONTENIDO 
NUTRICIONAL

DIVERSIDAD Y 
COMPROMISO DE LOS 
TRABAJADORES

PRÁCTICAS LABORALES

SEGURIDAD DE LOS 
DATOS

GESTIÓN DE 
LA CADENA DE 
SUMINISTRO Y 
APROVISIONAMIENTO 
DE ALIMENTOS

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES
SEDE: LEGANÉS, MADRID, ESPAÑA 

SECTOR: SERVICIOS DE RESTAURACIÓN 

EMPLEADOS: 7.661

  Mediterránea es una empresa de contratos de 
catering, de origen español, con más de 35 años 
de experiencia en la prestación de servicios de 
alimentación para colectividades.

  Mediterránea tiene una presencia diversificada en 
varias regiones españolas y una cartera de clientes 
centrada en los hospitales públicos y también 
creciendo en el sector de los colegios públicos.

  La empresa tiene un destacado papel de liderazgo  
en el ámbito de la alimentación hospitalaria en el 
mercado nacional.

  Liderazgo en el sector: Líder en hospitales: 15% de 
cuota nacional y >50% en las regiones donde está 
presente.

  Mediterránea está en expansión internacional, 
principalmente en América Latina, con presencia en 
Chile, Perú, Panamá y Portugal.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  Política medioambiental y SGA en marcha. 
La empresa ha elaborado una guía de 
sostenibilidad con las mejores prácticas para 
minimizar el impacto de sus actividades.

Social

  La empresa ha creado un nuevo plan de 
igualdad y ha acordado un nuevo convenio 
colectivo.

Gobernanza

  Procedimientos establecidos para evitar 
conflictos de intereses en el Consejo.

Certificaciones

  ISO (9001, 22000, 14001 y 45001).

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  La empresa se ha fijado el objetivo de reducir 
sus emisiones un 15% de aquí a 2025.

  La empresa pertenece a la Fundación 
Restaurantes Sostenibles (economía circular).

  La empresa aspira a la diversidad con 153 
personas discapacitadas en su plantilla.

  El número de horas de formación por empleado 
ha pasado de 2,75 a 3,70.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
70% Líder

SOCIAL
74% Líder

GOBERNANZA 
65% Líder

ESG 
71% Líder

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Cambio climático
Exponer en la página web las 
acciones contra el cambio 
climático y definir una estrategia 
de reducción de la Huella de 
Carbono.

Producción y consumo 
responsables 
Promover el uso sostenible y 
responsable de los recursos, 
incluidos el agua y la energía 
y otros recursos utilizados. 
Sensibilización de los empleados.

Lugar de trabajo inclusivo 
Reforzar la formación de los 
trabajadores en materia de 
Prevención de Riesgos Laborales.

OBJETIVOS ESG 2023

Mediterránea AVANCES EN 2022 
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SEDE: MILÁN (ITALIA)

SECTOR: PRODUCTOS DE HIGIENE Y 
SANITARIOS

EMPLEADOS: 296

  Fundada en 1979, Poligof es fabricante de 
productos sanitarios e higiénicos.

  Poligof es uno de los principales fabricantes de 
láminas de protección dorsal de Europa, con 
instalaciones en Italia, Rusia, India y México 
se trata de un producto semiacabado utilizado 
principalmente para productos de incontinencia 
para adultos y pañales para bebés.

  Contribuye al desarrollo de la sostenibilidad 
gracias a sus láminas traseras de plásticos 
reciclados y biológicos.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  Política medioambiental establecida, 
con recursos dedicados a cuestiones 
medioambientales.

Social

  La empresa cuenta con programas de reducción 
del consumo de agua y de los residuos.

Gobernanza

  Recursos humanos específicos para las 
funciones de ESG.

Certificaciones

  ISO (9001 y 14001), OEKO-TEX e ISCC PLUS.

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  A lo largo del año se han puesto en marcha 
varias iniciativas para reducir el consumo de 
polímeros y energía.

  Fuerte descenso del índice de frecuencia de 
accidentes desde 7,8 a 0,52.

  Durante 2022, la empresa ha implantado 
beneficios sociales para los empleados a tiempo 
completo.

  Adopción del Código Ético para todos los 
empleados (100% formados).

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
75% Líder

SOCIAL
64% Líder

GOBERNANZA 
73% Líder

ESG 
69% Líder

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

GESTIÓN DEL AGUA / 
GESTIÓN DEL CICLO DE 
VIDA DE LOS ENVASES

COMPORTAMIENTO 
MEDIOAMBIENTAL, 
SANITARIO Y DE 
SEGURIDAD DE LOS 
PRODUCTOS

IMPACTO 
MEDIOAMBIENTAL Y 
SOCIAL DE LA CADENA 
DE SUMINISTRO DEL 
ACEITE DE PALMA

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

Cambio climático
Ampliar el cálculo de la huella de 
carbono al Alcance 3 y definir una 
estrategia de reducción de emisiones 
de GEI.

Gestión de personal
A pesar de contar con buenas 
prácticas de RRHH, la empresa debe 
seguir centrándose en el desarrollo y 
la retención del talento, los planes de 
formación y compensación. Realice 
una encuesta sobre el clima laboral.

Ciberseguridad
Aplicar las mejores prácticas en 
materia de protección de datos y 
ciberseguridad. Garantizar el estricto 
cumplimiento de la legislación sobre 
protección de datos y ciberseguridad.

OBJETIVOS ESG 2023

Poligof AVANCES EN 2022 
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SEDE: CABEZO DE TORRES (MURCIA), 
ESPAÑA

SECTOR: FABRICANTE DE ALIMENTOS 

EMPLEADOS: 288

  Sabater es una empresa familiar con más 
de 100 años de historia. Con sede en 
Murcia, Sabater es uno de los principales 
procesadores y distribuidores de pimientos 
(pimentón, chile y cayena), especias y hierbas 
aromáticas del mundo.

  Geográficamente bien situada para captar 
y satisfacer la nueva demanda: Fabricación 
capacidades en España (Murcia), China 
(Qingdao) y Los Ángeles (EE.UU., antes 
conocida como BDS Natural). La planta 
principal de Sabater se encuentra en Cabezo 
de Torres (Murcia). Esta planta tiene la mayor 
capacidad de fabricación y la cartera de 
productos más amplia de las tres unidades de 
procesamiento.

  Tiene un gran alcance internacional con 
ventas en más de 70 países. Sus principales 
clientes son grandes productores del sector 
alimentario que utilizan especias en la 
elaboración de sus productos (carnes, salsas, 
platos precocinados, sopas...), así como 
envasadores de especias.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA
Medio ambiente

  El departamento de Sostenibilidad ha definido 
una serie de objetivos y acciones para ayudar a 
la empresa a alcanzar el objetivo de Red Cero.

Social

  Varias certificaciones de calidad que reflejan una 
producción y un consumo responsables.

Gobernanza

  La empresa publica sus acciones ESG en su sitio 
web siguiendo las mejores prácticas y su Informe 
de Sostenibilidad define objetivos sostenibles 
específicos.

  Control de la seguridad alimentaria y proveedores 
de calidad acreditados al más alto nivel 
internacional con ISO/IEC 17025 y otras normas.

Certificaciones

  ISO (14001, 9001 y 17025), PILARES SMETA-4, 
SEDEX, Halal, Kosher, BRC, EU-organic, NOP- 
USDA y VALID-IT.

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  En línea con los objetivos del año pasado, Sabater 
ha fijado una serie de metas que han sido 
revisadas y aprobadas por la SBTi (Science Based 
Target initiative).

  La empresa ha realizado análisis del ciclo de vida 
(ACV) de sus principales materias primas.

  La empresa, según el objetivo del año pasado, ha 
aumentado la electricidad renovable del 8% al 
40%.

  Ha seguido mejorando en la gestión de personal, 
mostrando una disminución de su tasa de rotación.

  La empresa ya ha nombrado a un Jefe de 
Sostenibilidad del Grupo, de acuerdo con los 
objetivos del año pasado.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
70% Líder

SOCIAL
72% Líder

GOBERNANZA 
85% Excelencia

ESG 
75% Líder

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Cambio climático
Definir una estrategia de reducción 
de la Huella de Carbono y una 
estrategia para reducir las 
emisiones de gases de efecto 
invernadero.

Producción y consumo responsables 
Promover el uso sostenible y 
responsable de los recursos, fijando 
objetivos concretos de reducción.

Lugar de trabajo inclusivo
Mejorar la gestión de la salud y la 
seguridad de los trabajadores.

OBJETIVOS ESG 2023

EMISIONES DE 
GASES DE EFECTO 
INVERNADERO

ABASTECIMIENTO DE 
INGREDIENTES

SALUD Y 
SEGURIDAD DE LOS 
TRABAJADORES

GESTIÓN DE LA 
ENERGÍA Y EL AGUA

IMPACTO 
MEDIOAMBIENTAL Y 
SOCIAL DE LA CADENA 
DE SUMINISTRO 
DE INGREDIENTES 
/ SEGURIDAD 

GESTIÓN DE LOS OGM

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

Ramon Sabater AVANCES EN 2022 
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SEDE: MADRID, ESPAÑA 

SECTOR: INFRAESTRUCTURAS 

EMPLEADOS: 26.077

  Serveo, con más de 30 años de experiencia, es líder 
en servicios transversales, eficientes y sostenibles 
que impulsan el crecimiento y el desarrollo de sus 
clientes y de la sociedad, especialmente en los 
sectores de la sanidad, la industria, la energía y el 
facility management.

  Los principales servicios ofrecidos incluyen servicios 
de limpieza y mantenimiento para hospitales, 
empresas industriales o edificios públicos, entre 
otros, así como servicios de logística y externalización 
para clientes industriales.

  La empresa tiene una presencia estable en todo 
el territorio nacional, lo que le permite gestionar 
proyectos de gran impacto y complejidad.

  Serveo es el resultado de la escisión de la división de 
Servicios de Infraestructuras del Grupo Ferrovial en 
España.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  Sistema de gestión medioambiental implantado. 
ISO 14001.

Social

  La empresa tiene un comité ESG y publica 
sus acciones ESG en el sitio web siguiendo las 
mejores prácticas. Ha sido galardonada con la 
Medalla de Oro ESG (Ecovadis).

Gobernanza

  Serveo utiliza la herramienta GoSupply para 
llevar a cabo la evaluación y el seguimiento de 
los proveedores críticos en términos de ESG. Se 
ha realizado el seguimiento de 282 proveedores.

Certificaciones

  ISO (9001, 14001, 50001, 45001, 22320), UNE 
(158101, 158201, 158301, 158401, 179002), SGE- 
21 y AENOR (PSE y LM).

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  El cálculo de la huella de carbono ha sido 
verificado externamente por un auditor (DNV).

  La empresa aspira a reducir un 28,5% sus 
emisiones de carbono de aquí a 2030.

  La empresa ha creado un plan de diversidad.

  Nuevo Plan de Responsabilidad Corporativa con 
el 81% de los empleados formados en prácticas 
anticorrupción.

  Promoción de iniciativas con fundaciones con 
el objetivo de favorecer la creación de empleo 
socialmente responsable.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
80% Excelencia

SOCIAL
87% Excelencia

GOBERNANZA 
85% Excelencia

ESG 
85% Excelencia

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Cambio climático 
Renovación progresiva de la 
flota de leasing por otra menos 
contaminante.

Gestión de personas 
Seguir reforzando la función 
de RRHH, que abarca la 
detección de talento, políticas 
de contratación, desarrollo y 
retención del talento, planes de 
carrera, planes de formación, 
retribución y bienestar.

Gobierno corporativo 
Mejorar y profundizar la sección 
de sostenibilidad de la web.

OBJETIVOS ESG 2023 IMPACTOS CLIMÁTICOS 
DE LA COMBINACIÓN 
DE NEGOCIOS

SALUD Y SEGURIDAD 
DE LOS TRABAJADORES

ÉTICA EMPRESARIAL

INTEGRIDAD 
ESTRUCTURAL Y 
SEGURIDAD

IMPACTOS DEL CICLO 
DE VIDA DE EDIFICIOS E 
INFRAESTRUCTURAS

IMPACTO AMBIENTAL 
DEL DESARROLLO DEL 
PROYECTO

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

Serveo AVANCES EN 2022 
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SEDE CENTRAL: A CORUÑA (GALICIA), 
ESPAÑA

SECTOR: OPERADOR DE CENTROS 
DEPORTIVOS

EMPLEADOS: 634

  Fundada en 1993 y con sede en La Coruña, 
Supera (Sidecu) cuenta en la actualidad con 
veintinueve centros deportivos concesionados y 
catorce privados.

  Supera gestiona 33 centros deportivos 
mayoritariamente concesionales y 14 centros 
privados 24h en más de 30 municipios de 
España y Portugal, que ofrecen piscinas 
exteriores y climatizadas, spa lounge, zonas de 
musculación, pistas de pádel y tenis, fitness y 
salas de actividades.

  La empresa atiende actualmente a 200.000 
afiliados y cuenta con más de 1.100 empleados.

  Supera excede los más altos estándares de 
calidad en el sector del fitness, cuenta con 
modernas instalaciones, equipos de última 
generación y ofrece múltiples servicios a un 
precio muy competitivo.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA Medio ambiente

  La empresa cuenta con una política 
medioambiental y un sistema de gestión 
medioambiental.

Social

  La empresa compra electricidad a proveedores 
de energías renovables.

  Buenas prácticas en materia de salud y 
seguridad, incluida la política correspondiente.

Gobernanza

  La empresa cuenta con un sólido conjunto de 
políticas: políticas de cumplimiento (antisoborno 
y anticorrupción), política de RSC, política de 
compras, protección de datos personales, etc.

Certificaciones

  ISO (14001,9001, 45001), SMETA-4 PILARES y 
SEDEX.

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  La empresa ha reducido considerablemente su 
huella de carbono y ha diseñado una estrategia 
a 2-3 años para seguir reduciendo las emisiones 
de gases de efecto invernadero.

  La empresa ha instalado un total de 19 paneles 
solares. Como resultado, la cantidad de 
electricidad renovable producida ha aumentado 
considerablemente, pasando del 35% al 62%.

  La empresa ha llevado a cabo una revisión 
anual de su programa de cumplimiento de la 
normativa.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
75% Líder

SOCIAL
72% Líder

GOBERNANZA 
65% Líder

ESG 
71% Líder

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

GESTIÓN DE LA 
ENERGÍA

SEGURIDAD DEL 
CLIENTE

SEGURIDAD LABORAL

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

Cambio climático
Mostrar en la página web las 
acciones de cambio climático: 
plan de reducción de emisiones 
en marcha y calcular (i) el ahorro 
energético y (ii) las emisiones de 
GEI evitadas.

Gobierno corporativo 
Seguimiento de los KPI ESG 
materiales a nivel del Consejo.
Incluir una sección de 
Sostenibilidad en la página web.

OBJETIVOS ESG 2023

Supera AVANCES EN 2022 
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SEDE CENTRAL: REQUENA (VALENCIA), 
ESPAÑA

SECTOR: BEBIDAS ALCOHÓLICAS 

EMPLEADOS: 51

  Bodegas Torre Oria está situada en la región española 
de Utiel-Requena (sureste de Valencia). A finales del 
siglo XIX, la familia Oria de Rueda se dedicaba con 
éxito al negocio de la seda en Valencia. Años más tarde 
la familia decidió trasladar su negocio a la localidad de 
Requena, 60 km al interior de Valencia. Con el declive 
de la industria de la seda, decidieron reconvertir su 
negocio al mundo del vino.Aunque su fundación se 
remonta a 1897 fue en 2012 cuando se fundaron 
Nuevas Bodegas Torre Oria. Desde entonces ha tenido 
un crecimiento sostenido en el tiempo, comenzando 
su expansión internacional en 2020.

  Una de sus principales características es su diferencia 
de altitud, entre 650 y 905 metros sobre el nivel del 
mar. Otro factor muy importante para la calidad de la 
uva son los suelos calizos y arenosos y las grandes 
variaciones de temperatura entre el día y la noche.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Environmental 

  Política medioambiental establecida, 
con recursos dedicados a cuestiones 
medioambientales. El Sistema de Gestión 
Medioambiental es una buena práctica.

Social

  Sistema de gestión de residuos implantado con 
medición y gestión de residuos con un gestor de 
residuos autorizado.

Gobernanza

  La empresa favorece a los proveedores locales.

Certificaciones

  IFS y BRC Food.

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  180 000 millones de euros dedicados a 
inversiones medioambientales.

  Dado el número actual de empleados, la 
empresa no está obligada a tener y registrar el 
plan de igualdad.

  Se ha contratado a un proveedor externo para la 
implantación de un Manual de Cumplimiento y 
una Revisión de Defensa Corporativa completa.  

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
25% Aprendiz

SOCIAL
36% Aprendiz

GOBERNANZA 
27% Aprendiz

ESG 
31% Aprendiz

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

GESTIÓN DEL AGUA Y 
LA ENERGÍA

CONSUMO 
RESPONSABLE Y 
MARKETING

GESTIÓN DEL CICLO 
DE VIDA DE LOS 
ENVASES

REPERCUSIONES 
MEDIOAMBIENTALES Y 
SOCIALES DE LA CADENA 
DE SUMINISTRO DE 
INGREDIENTES Y DEL 
ABASTECIMIENTO DE 
INGREDIENTES 

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

Cambio climático
Definición de una estrategia de 
cambio climático que incluya el 
cálculo de la huella de carbono y la 
definición de una estrategia de 2 a 
3 años para reducir las emisiones 
de gases de efecto invernadero.

Producción y consumo 
responsables
Promover un uso sostenible y 
responsable de los recursos, 
fijando objetivos concretos 
de reducción. Centrarse en el 
consumo de electricidad y agua.

Gobierno corporativo
Nombrar a un responsable de ESG 
y crear una política de ESG o de 
responsabilidad social corporativa 
y aplicarla incluyendo las mejores 
prácticas.

OBJETIVOS ESG 2023

Torre Oria AVANCES EN 2022 



49   NUESTRA CARTERA: EN DETALLE

SEDE CENTRAL: A CORUÑA (GALICIA), 
ESPAÑA

SECTOR: DISEÑADOR DE SEÑALIZACIÓN 
DIGITAL

EMPLEADOS: 303

  Fundada en 1999, Trison es líder mundial en 
marketing sensorial para espacios comerciales, 
creando experiencias mediante vídeo, audio, aromas, 
radiofrecuencia e interactividad.

  La empresa es un diseñador mundial de experiencias 
de consumo en tiendas.

  Con más de 14.000 proyectos, tiene una fuerte 
presencia internacional, ya que presta servicio en 
112 países y cuenta con oficinas, almacenes y salas 
de exposición en todo el mundo, en países como 
España, China, México, Estados Unidos y Rusia.

  La empresa diseña e implanta soluciones integradas 
para crear puntos de venta más cercanos y 
tecnológicos, transformando la experiencia 
del consumidor “en la tienda”. Crea soluciones 
innovadoras de hardware y software, produce y 
gestiona contenidos y presta servicios posventa.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  La empresa cuenta con una política y un sistema 
de gestión medioambiental y ha implantado una 
guía para la evaluación e identificación de los 
aspectos medioambientales.

Social

  La empresa cuenta ahora con un comité ASG 
y publica sus acciones ASG en el sitio web 
siguiendo las mejores prácticas.

Gobernanza

  La empresa cuenta con un sólido conjunto 
de políticas, entre ellas las de Cumplimiento, 
Sistema Integrado de Gestión, protección de 
datos personales y RRHH.

Certificaciones

 ISO (14001 27001, 9001, 20000-1 y 45001).

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  La empresa busca un uso más sostenible de los 
recursos y ha conseguido valorizar el 79% de los 
residuos generados.

  El número de horas de formación por empleado 
ha aumentado considerablemente (de 2,7 a 13,9 
horas).

  Se ha constituido el Comité de Cumplimiento 
Normativo y se ha completado la aplicación de 
la política de cumplimiento.

  Se ha establecido la política de seguridad de la 
información, como parte de los objetivos ESG 
fijados en el informe del año pasado.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
65% Líder

SOCIAL
77% Líder

GOBERNANZA 
81% Excelencia

ESG 
75% Líder

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

DIVERSIDAD Y 
COMPROMISO DE LOS 
TRABAJADORES

SEGURIDAD DE LOS 
DATOS

INTEGRIDAD 
PROFESIONAL

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

Cambio climático
Definir un plan de Huella de 
Carbono, que incluya una 
estrategia de 2 a 3 años para 
reducir la emisión de gases de 
efecto invernadero.

Producción y consumo 
responsables
Promover el uso sostenible y 
responsable de los recursos, 
fijando objetivos concretos de 
reducción. Sensibilización de los 
empleados sobre el consumo de 
electricidad y agua.

Gobierno corporativo
Crear una Política ESG que 
cubra todos los compromisos ya 
descritos en la web corporativa.

OBJETIVOS ESG 2023

Trison AVANCES EN 2022 
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SEDE CENTRAL: MALLAVIA (VIZCAYA), 
ESPAÑA

SECTOR: FABRICACIÓN DE PIEZAS 
METÁLICAS 

EMPLEADOS: 239

  Empresa industrial familiar con sede en el País Vasco y 
fundada en 1965 especializada en piezas torneadas de 
precisión (tornillería).

  El Grupo opera a través de cuatro plantas de 
producción con una capacidad total de fabricación 
de 1.000 millones de euros. +250m de piezas y +1.700 
referencias diferentes. USA Group exporta el 80% de 
su producción.

  La empresa se centra principalmente en el sector de 
la automoción, donde es proveedor de nivel 2/3. La 
principal competencia del Grupo USA es la fabricación 
de piezas metálicas para sistemas de seguridad y 
control, principalmente cuerpos de sensores para 
distintas aplicaciones en vehículos.

  USA Group trabaja con +100 clientes, participa en +500 
proyectos diferentes y trabaja con +1.100 referencias, 
vendiendo sus productos en todo el mundo gracias a la 
diversificación internacional de su cartera de clientes.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  El Sistema de Gestión Medioambiental es 
una buena práctica, que incluye una política 
medioambiental en vigor con recursos 
dedicados a cuestiones medioambientales.

Social

  Programas de Coaching Individual Externo 
(IESE) para empleados en desarrollo.

Gobernanza

 Existen sólidos comités de dirección.

 La empresa es una referencia en su mercado 
local y colabora con universidades locales.

Certificaciones

 IATF, ISO (9001 y 14001).

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  Aunque todavía no existe un plan formal de 
reducción de emisiones, de acuerdo con los 
objetivos fijados el año pasado la empresa 
está promoviendo iniciativas para reducir sus 
emisiones, habiendo reducido significativamente 
su huella de carbono.

  La empresa ha conseguido reducir tanto 
el índice de absentismo como el índice de 
frecuencia de accidentes con respecto a 2021.

  La empresa ha registrado en 2022 un plan de 
Igualdad y Diversidad.

  La información y la puntuación de la empresa 
en materia de sostenibilidad han mejorado.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
65% Líder

SOCIAL
67% Líder

GOBERNANZA 
81% Excelencia

ESG 
71% Líder

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Cambio climático
Definir un plan de Huella de 
Carbono, que incluya una 
estrategia de 2 a 3 años para 
reducir las emisiones de gases 
de efecto invernadero.

Estructura de gobierno
Nombrar a un responsable de ESG 
y realizar un seguimiento periódico 
de las cuestiones ESG en el 
Consejo de Administración.

Gobierno corporativo
Crear una Política ESG o de 
Sostenibilidad y aplicarla 
incluyendo las mejores 
prácticas. Incluir una sección de 
Sostenibilidad en la página web.

OBJETIVOS ESG 2023

GESTIÓN DE LA 
ENERGÍA

DISEÑO Y SERVICIOS DE 
REMANUFACTURACIÓN

AHORRO DE 
COMBUSTIBLE Y 
EMISIONES EN FASE 
DE USO

SALUD Y SEGURIDAD 
DE LOS EMPLEADOS

SUMINISTRO DE 
MATERIALES

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

USA Group AVANCES EN 2022 
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SEDE: ZARAGOZA, ESPAÑA 

SECTOR: ATENCIÓN SANITARIA A 
PERSONAS MAYORES 

EMPLEADOS: 4.315

  Fundado en el año 2000, Vitalia Home tiene 
como objetivo proporcionar una atención 
residencial de calidad a personas en situación 
de dependencia, por su edad o discapacidad 
física o intelectual. Vitalia está incorporando 
en sus centros clínicas especializadas en 
rehabilitación neurológica y funcional.

  Presente en 12 de las 17 comunidades 
autónomas españolas, con 69 residencias, 
9.612 camas y más de 4.000 trabajadores, es 
la tercera empresa del sector por número de 
camas.

  Vitalia Home lidera un innovador proyecto 
residencial, “Casas para vivir” con jardín, que 
supone el mayor cambio del modelo residencial 
en España, basado en una atención integral 
centrada en la persona y un diseño hogareño 
de los centros asistenciales, para fomentar la 
intimidad y la convivencia en pequeños grupos 
de residentes -Casas-, con acceso directo a 
patios o zonas ajardinadas.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

 Política medioambiental establecida, 
con recursos dedicados a cuestiones 
medioambientales.

Social

  Acuerdos con Centros Especiales de Empleo 
para integrar a personas con discapacidad.

  La empresa ha incorporado políticas contra la 
discriminación y de igualdad de oportunidades, 
diversidad e inclusión.

Gobernanza

  La empresa está certificada en Sistema de 
Gestión Ética y Socialmente Responsable.

Certificaciones

  UNE 158101, ISO (9001, 14001, 10002), Bureau 
Veritas “Clean Site” y NZBE.

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  La empresa está promoviendo iniciativas para 
reducir sus emisiones, habiendo obtenido 
una reducción del 50% respecto a 2021 
(principalmente en el Alcance 1).

  Se ha contratado la certificación ISO 14001 con 
Bureau Veritas.

  En 2022 Vitalia introdujo un manual 
anticorrupción, un Código Ético y un Código de 
Conducta.

  De acuerdo con los objetivos del año pasado, la 
empresa ha creado un comité y una política ESG.

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
60% Competente

SOCIAL
77% Excelencia

GOBERNANZA 
88% Excelencia

ESG 
76% Líder

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Cambio climático
Definir un plan de Huella de Carbono 
y mostrar en la página web las 
acciones de cambio climático: 
plan de reducción de emisiones 
en marcha y calcular (i) el ahorro 
energético y (ii) las emisiones de GEI 
evitadas.

Lugar de trabajo inclusivo 
Reforzar la formación de los 
trabajadores en materia de 
Prevención de Riesgos Laborales.

Gobierno corporativo
Crear una sección de sostenibilidad 
en el sitio web.

OBJETIVOS ESG 2023

REPERCUSIONES DEL 
CAMBIO CLIMÁTICO 
EN LA SALUD 
HUMANA Y LAS 
INFRAESTRUCTURAS

PRIVACIDAD DEL 
PACIENTE E HISTORIA 
CLÍNICA ELECTRÓNICA

CONTRATACIÓN, 
DESARROLLO Y 
RETENCIÓN DE 
EMPLEADOS

SALUD Y 
SEGURIDAD DE LOS 
TRABAJADORES

CALIDAD DE LA 
ATENCIÓN Y 
SATISFACCIÓN DEL 
PACIENTE / ACCESO 
PARA PACIENTES CON 
BAJOS INGRESOS

ENERGÍA Y GESTIÓN 
DE RESIDUOS

GESTIÓN DE 
SUSTANCIAS 
CONTROLADAS

FRAUDE Y 
PROCEDIMIENTOS 
INNECESARIOS

TRANSPARENCIA 
DE PRECIOS Y 
FACTURACIÓN

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES

Vitalia AVANCES EN 2022 
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SEDE: MADRID, ESPAÑA 

SECTOR: SANIDAD 

EMPLEADOS: 1.391

  Fundada en 2017, como resultado de la adquisición 
de Portobello Capital y la posterior integración 
de seis redes clínicas diferentes: Unidental, Laser 
2000, Plenido, Dr Senis, Avantdent y Anaga Dental.

  Vivanta es la plataforma líder en odontología y 
medicina estética en España y el mayor grupo de 
Europa.

  La empresa posee y ofrece instalaciones y equipos 
de vanguardia para proporcionar a sus pacientes 
los diagnósticos más precisos y tratamientos 
innovadores.

  Cuenta con 165 clínicas repartidas por toda la 
geografía española.

DESCRIPCIÓN DE LA COMPAÑÍA

Medio ambiente

  Política medioambiental establecida, 
con recursos dedicados a cuestiones 
medioambientales.

Social

    Ampliación del canal de denuncias abierto a 
terceros e implantarlo en la web corporativa.

Governance 

  La empresa favorece a los proveedores locales, 
siendo su gasto igual al 100%.

Certificaciones

 ISO 9001 y UNE 179001.

MEJORES PRÁCTICAS ESG

  La empresa cuenta ahora con una política 
medioambiental y está realizando un cálculo 
formalizado de todas las fuentes de emisión.

  Se han incorporado iniciativas para ofrecer 
productos y servicios basados en energías 
renovables, y eficientes desde el punto de vista 
energético (como la sustitución de vehículos de 
combustible por vehículos eléctricos). 

  En 2022, la empresa ha empezado a formar a 
sus empleados en políticas anticorrupción (90% 
de los empleados formados).

TEMAS ESG ESTRATÉGICOS PARA PORTOBELLO

  Temas materiales financieros con alto impacto

MEDIO AMBIENTE
50% Competente

SOCIAL
41% Aprendiz

GOBERNANZA 
62% Líder

ESG 
49% Competente

CAMBIO 
CLIMÁTICO

LUGAR DE 
TRABAJO 
INCLUSIVO

CIBERSEGURIDAD

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLES

ESTRUCTURA 
DE GOBIERNO

GESTIÓN DE 
PERSONAL

GOBIERNO 
CORPORATIVO

Cambio climático
Mostrar en la página web las 
acciones de cambio climático: 
plan de reducción de emisiones 
en marcha y calcular (i) el ahorro 
de energía y (ii) Emisiones de GEI 
evitadas.

Gestión de personas 
Seguir reforzando la función de 
RRHH que abarcan la detección, 
desarrollo y retención del talento, 
políticas de contratación, y planes 
de formación 

Ciberseguridad
Seguir reforzando la gobernanza 
de la ciberseguridad.

OBJETIVOS ESG 2023

Vivanta AVANCES EN 2022 

REPERCUSIONES DEL 
CAMBIO CLIMÁTICO 
EN LA SALUD 
HUMANA Y LAS 
INFRAESTRUCTURAS

PRIVACIDAD DEL 
PACIENTE E HISTORIA 
CLÍNICA ELECTRÓNICA

CONTRATACIÓN, 
DESARROLLO Y 
RETENCIÓN DE 
EMPLEADOS

SALUD Y 
SEGURIDAD DE LOS 
TRABAJADORES

CALIDAD DE LA 
ATENCIÓN Y 
SATISFACCIÓN DEL 
PACIENTE / ACCESO 
PARA PACIENTES CON 
BAJOS INGRESOS

ENERGÍA Y GESTIÓN 
DE RESIDUOS

GESTIÓN DE 
SUSTANCIAS 
CONTROLADAS

FRAUDE Y 
PROCEDIMIENTOS 
INNECESARIOS

TRANSPARENCIA 
DE PRECIOS Y 
FACTURACIÓN

SASB® SERVICIOS PROFESIONALES Y COMERCIALES
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KPI

AMBIENTAL

Política 
medioambiental √ √ √ √ √ √ √ √

Emisiones 743.29 TCO2 15,096tCO2eq n.a. 7,800 tCO2eq 2,828 tCO2eq 9,244 tCO2eq 5,001 tCO2eq 107.3 tCO2eq

% energía renovable * 10% 0% 0.5% 8% 54% 21% 38 91%

SOCIAL

Rotación 19 4.4 0.02 28 0.02 5.23 96.98 0.27

Absentismo 7.92 6.45 0.73 11 0.88 19.37 16.48 5.66

Plan de igualdad √ X X X X √ √ X

Nº horas de formación 10.07 h 7 h 4.71 14.21 2.46 h n.a. 26 n.a.

GOBERNANZA

Diversidad en el 
Consejo 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 10%

Compliance penal 38% 88% 100% 100% 88% 100% 88 100%

Política de suministro 
responsable X √ √ √ √ √ √ √

Ciberseguridad √ X X √ √ √ √ √

KPI

AMBIENTAL

Política medioambiental √ X √ √ √ X √ √ √ √ √ √ √ √

Emisiones 12,110 tCO2eq 5,300 tCO2eq 5,079 tCOeq 16,255 tCO2eq 158,309 tCOeq n.a. n.a. 2,329 tCO2eq 2,558 tCO2eq 158 tCO2eq 309 tCO2eq 87,046 tCO2eq 76.7 tCO2eq n.a.

% energía renovable * 0% 43% 22% 1% 0.3% 0% 40% 0% 1% 74% 100% 13% 27% 1%

SOCIAL

Rotación 2.72 19.00 15.27 13.83 15.36 19.61 11.05 6.98 23.54 18.34 13.10 17.19 29.37 37.76

Absentismo 10.61 8 6.14 8.78 n.a. 3 11.48 6.7 2.09 2.15 2.83 8.25 6.11 12.15

Plan de igualdad √ √ √ √ √ X √ √ √ √ √ √ √ X

Nº horas de formación 6.2 h 15.05 h 3.34 h 7.16 h 0.5 h 20.00 h 3.70 h 2.9 h 5.91 h 13.9 h 20.88 h 11.6 h 46.97 h 10.16 h

GOBERNANZA

Diversidad en el 
Consejo 14% 14% 0% 25% 40% 0% 0% 0% 20% 0% 0% 0% 0% 0%

Compliance penal 100% 100% 63% 88% 100% 13% 88% 100% 50% 100% 100% 88% 88% 75%

Política de suministro 
responsable X √ √ √ √ X √ √ √ √ √ √ X √

Ciberseguridad √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √

*La energía renovable incluye todas las fuentes de energía, a diferencia de años anteriores en los que sólo se incluía la electricidad. Por lo tanto, los datos no son comparables con los de 2021. 

INDUSTRIA

INDUSTRIA

ALIMENTACIÓN

INDUSTRIAL

SERVICIOS

OCIO & TURISMO SALUD
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ODS ANÁLISIS DE MATERIALIDAD ESG SCORING
Metodología

El análisis de los resultados en materia de 
sostenibilidad de cada una de las compañías 
incluida en el Informe se basa en el análisis 
combinado de tres aspectos: el impacto en 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, sus 
correspondientes indicadores de materialidad 
financiera y su puntuación en ESG. 

  Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 
y sus 169 metas, que son el núcleo de la Agenda 
2030 para el Desarrollo Sostenible de la ONU, 
proporcionan un nuevo marco político en todo 
el mundo para acabar con todas las formas 
de pobreza, luchar contra las desigualdades y 
hacer frente al cambio climático, al tiempo que 
garantizan que nadie se quede atrás.

  Realizar un primer mapeo de las áreas de alto 
impacto permite a las empresas de nuestra 
cartera entender dónde centrar sus esfuerzos 
en materia de sostenibilidad. Para cada una de 
las posibles áreas de alto impacto que se han 
identificado, hemos asignado los indicadores 
que mejor expresan la relación entre las 
actividades de la compañía y su impacto en el 
desarrollo sostenible, de modo que se pueda 
hacer un seguimiento del rendimiento a lo largo 
del tiempo y alinearlo con los ODS. 

  Esta metodología nos permite identificar dónde 
se pueden abordar estos impactos, con la 
consiguiente definición de las correspondientes 
prioridades y objetivos.

  Para entender el impacto de una empresa en 
los ODS, nos hemos esforzado en traducir 
sus actividades empresariales en impactos 
económicos, medioambientales y sociales 
alineados con los ODS.

  La metodología SDGs Compass presenta cinco 
pasos para que las empresas maximicen su 
contribución a los ODS:

 - Entender los ODS.
 - Definir las prioridades.
 - Establecer objetivos.
 - Integrar.
 - Informar y comunicar.

  Los Estándares de SASB se centran en 
cuestiones financieramente importantes 
para ayudar a las empresas de todo el 
mundo a informar sobre los temas de 
sostenibilidad que más importan.

  SASB ha desarrollado un conjunto 
completo de 77 estándares industriales, 
que proporcionan un conjunto completo 
de normas específicas de la industria, 
aplicables a nivel mundial, que identifican 
el conjunto mínimo de temas de 
sostenibilidad financieramente materiales 
y sus métricas asociadas, para una 
empresa típica de una industria.

  En concreto, la cartera de Portobello 
pertenece a los siguientes sectores:

 - Alimentos Procesados.
 - Hoteles y Alojamientos.
 - Servicios de Telecomunicaciones.
 - Software y Servicios Informáticos.
 - Productos Agrícolas.
 - Carne, Aves y Lácteos.
 - Servicios Profesionales y Comerciales.
 - Restaurantes.
 - Productos Domésticos y Personales.
 - Instalaciones de Ocio.
 - Prestación de Asistencia Sanitaria.
 - Maquinaria y Bienes Industriales.

  El Scoring ESG está diseñado para medir 
de forma transparente y objetiva el 
rendimiento, el compromiso y la eficacia 
relativos de una empresa en materia de 
ESG, en los principales temas (emisiones, 
rendimiento medioambiental, derechos 
humanos, salud y seguridad, gobernanza, 
etc.) sobre la base de los datos 
comunicados por la empresa.

  La información de las empresas de 
la cartera de Portobello se recoge en 
un software digital específico de ESG 
(Aplanet) que permite una eficiente 
recopilación y procesamiento de los datos.

  La puntuación total es el resultado de la 
respuesta dada por las empresas a 85 
indicadores de ESG. Esto evita que los 
datos se distorsionen, dando el mismo 
peso a todas las dimensiones incluidas en 
el scoring. 

Excelencia

Líder

Competente

Aprendiz

75% - 100%

61% - 74%

41% - 60%

0% - 40%
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  Descripción de la empresa: Visión 
general de la empresa y del sector.

  Temas ESG estratégicos de Portobello: 
Los temas más estratégicos que 
Portobello debe supervisar. El mapeo 
de las áreas de alto impacto permite 
a las empresas de nuestra cartera 
entender dónde centrar sus esfuerzos 
de sostenibilidad. Para cada una de 
las áreas potenciales de alto impacto 
que hemos identificado y asignado 
los indicadores que mejor expresan 
la relación entre las actividades de la 
empresa y su impacto en el desarrollo 
sostenible.

  Análisis de materialidad financiera: 
Las normas de la SASB se centran en 
cuestiones de importancia financiera 
para ayudar a las empresas de todo el 
mundo a informar sobre los temas de 
sostenibilidad que más importan.

  Nuestra cartografía ESG: Mapeo de los 
Temas materiales financieros a los Temas 
materiales financieros SASB.

  Cuadro de progreso de los KPIs para 
cada empresa, según los Temas ESG 
estratégicos de Portobello. 

  Listado de los KPIs más relevantes de 
Portobello y análisis de su evolución en 
los últimos periodos por empresa. 

  Se analizan los avances del último 
periodo de notificación junto con los 
resultados.

  Además, se destacan las mejores 
prácticas llevadas a cabo por cada 
empresa.

  Análisis del desempeño y cumplimiento 
de las Recomendaciones para 2022 
propuestas a la empresa en base al 
análisis realizado para los informes de 
sostenibilidad de 2021 y 2022.

  Propuesta de Recomendaciones ESG 
2023 para la empresa basadas en el 
análisis realizado para los informes de 
sostenibilidad de 2021 y 2022.

  El Desempeño ESG 2022 se organiza 
de acuerdo con los Temas sostenibles 
estratégicos de Portobello y se prioriza 
según nuestro mapeo de materialidad 
financiera estratégica ESG.

AMBIENTALES
20 indicadores

  Implicaciones económicas del cambio 

climático 

 Emisiones y gestión de la energía

 Consumo de agua 

 Control de residuos

 Planes o iniciativas de mitigación

 Análisis de impacto

 Multas y sanciones

SOCIALES
39 indicadores

 Diversidad 

 Seguridad y Salud

 Formación 

 Planes de pensiones de empleados

 Gestión y análisis ESG de proveedores 

 Derechos Humanos

 Impactos económicos indirectos 

 Multas y sanciones

GOBERNANZA
26 indicadores

 Órganos de gobierno 

 Ética e integridad 

 Recursos para la gestión ESG

 Participación en iniciativas y foros 

 Multas y sanciones

 Ciberseguridad

MATERIALIDAD

RESULTADOS ESG 2022 Y AVANCES SOBRE 
LAS RECOMENDACIONES ANTERIORES RECOMENDACIONES ESG PARA 2023

COMPONENTES DE NUESTRA METODOLOGÍA
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Glosario

Absentismo: tasa de absentismo como medida de 
los días reales perdidos por un trabajador ausente, 
expresada como porcentaje del número total de 
días laborables programados para los trabajadores 
durante el mismo período. La tasa de absentismo se 
entiende como Nº total de horas de absentismo / Nº 
total de horas trabajadas x 100.
Diversidad en el Consejo de Administración: 
presencia femenina en el Consejo de Administración 
de una empresa.
Emisiones: emisiones directas de Gases de Efecto 
Invernadero (GEI), incluyendo (cuando estén 
disponibles) las emisiones directas (Alcance 1), las 
emisiones indirectas derivadas de la generación de 
energía (Alcance 2) y otras emisiones indirectas 
(Alcance 3), según la descripción propuesta por GRI 
305.
Energía renovable (%): porcentaje de energía 
procedente de fuentes renovables, ya sea producida 
a través de paneles solares o suministrada por 
proveedores con garantías sobre el origen ecológico 
de la energía suministrada. No sólo incluye la 
electricidad, sino todos los tipos de energía.
Rotación: o tasa de rotación se refiere al porcentaje 
de empleados que abandonan una empresa 
en un determinado periodo de tiempo. Una 
rotación elevada puede resultar costosa para una 
organización, ya que los empleados que se marchan 
necesitan ser sustituidos con frecuencia. El índice 
de rotación anual se entiende como Número de 
empleados que abandonan la empresa / plantilla 
media x 100

Política DEI: política de diversidad, igualdad e 
inclusión. Política que se compromete a fomentar, 
cultivar y preservar una cultura de diversidad, 
equidad e inclusión en una empresa.
IFS Broker: norma para auditar el cumplimiento de 
los servicios de agencias comerciales, importadores 
y corredores. La norma comprueba si se toman 
las medidas adecuadas para garantizar que los 
proveedores operan de acuerdo con los requisitos 
de seguridad y calidad de los productos. Los 
corredores, agentes e importadores deben 
supervisar el cumplimiento de sus proveedores 
para que los productos suministrados cumplan las 
especificaciones reglamentarias y contractuales. 
IFS Food: revisa los productos y los procesos 
de producción para evaluar la capacidad de un 
productor de alimentos para elaborar productos 
seguros, auténticos y de calidad, de acuerdo con 
los requisitos legales y las especificaciones de los 
clientes. Ayuda a las empresas a satisfacer las 
crecientes exigencias de transparencia y trazabilidad 
del mercado y contribuye a mejorar la calidad de los 
productos.
ISO 9001: es la norma internacionalmente 
reconocida para la Gestión de la Calidad. Esta norma 
se basa en una serie de principios de gestión de la 
calidad, entre ellos una fuerte orientación al cliente, 
la motivación e implicación de la alta dirección, 
el enfoque por procesos y la mejora continua. La 
utilización de la norma ISO 9001 ayuda a garantizar 
que los clientes obtengan productos y servicios 
coherentes y de buena calidad, lo que a su vez 
aporta muchas ventajas a la empresa.
ISO 14001: especifica los requisitos de un sistema de 
gestión medioambiental (SGM) eficaz. Proporciona 
un marco que una organización puede seguir, en 
lugar de establecer requisitos de comportamiento 
medioambiental, y anima a una empresa a mejorar 
continuamente su comportamiento medioambiental.
ISO 17020: especifica los requisitos relativos a 
la competencia de los organismos que realizan 
inspecciones y a la imparcialidad y coherencia de 
las mismas. Incluye todas las actividades realizadas 
por un organismo de inspección, incluido el examen 

de productos y equipos, procesos, procedimientos, 
servicios, y determina su conformidad general y la 
notificación precisa de los resultados.
ISO 17025: norma por la que los laboratorios 
deben estar acreditados para ser considerados 
técnicamente competentes. Especifica los requisitos 
generales de competencia para realizar ensayos 
y/o calibraciones, incluido el muestreo. Abarca los 
ensayos y calibraciones realizados con métodos 
normalizados, métodos no normalizados y métodos 
desarrollados por el laboratorio.
ISO 22000: es un sistema de gestión de la 
seguridad alimentaria que puede aplicarse a 
cualquier organización de la cadena alimentaria, 
desde la granja hasta la mesa. Establece lo que 
una organización debe hacer para demostrar su 
capacidad de controlar los peligros para la seguridad 
alimentaria con el fin de garantizar la inocuidad de 
los alimentos.
ISO 22301: norma que especifica los requisitos de 
seguridad para la preparación ante desastres y los 
sistemas de gestión de la continuidad del negocio 
(BCMS), proporcionando un marco sólido para 
desarrollar procedimientos eficaces de respuesta 
a incidentes y recuperación para garantizar que su 
organización pueda recuperarse rápidamente en 
caso de interrupción.
ISO 22716: norma de buenas prácticas de fabricación 
(BPF) para la industria de fabricación de cosméticos 
y describe los principios básicos de la aplicación de 
las BPF en una instalación que produce productos 
cosméticos acabados.
ISO 27001: es una norma de seguridad de la 
información que proporciona un marco y directrices 
para establecer, implantar y gestionar un sistema de 
gestión de la seguridad de la información (SGSI).
ISO 45001: especifica los requisitos para un sistema 
de gestión de la salud y la seguridad en el trabajo 
(OH&S), y proporciona orientación para su uso, para 
permitir a las organizaciones proporcionar lugares de 
trabajo seguros y saludables mediante la prevención 
de lesiones relacionadas con el trabajo y la mala 
salud, así como mediante la mejora proactiva de su 
desempeño OH&S y permite a una organización, a 

través de su sistema de gestión de OH&S, integrar 
otros aspectos de la salud y la seguridad, tales como 
el bienestar de los trabajadores.
ISO 50001: proporciona requisitos para establecer, 
gestionar y mejorar el consumo y la eficiencia 
energética de la empresa. Hace hincapié en la 
mejora continua y puede ayudar a una organización 
a reducir los costes relacionados con la energía 
y su impacto ambiental. La norma ayuda a las 
organizaciones a crear sistemas y procesos que 
les permitan mejorar su rendimiento energético 
mejorando su eficiencia, uso y consumo de energía.
MSC: es una forma de demostrar que un caladero 
cumple las mejores prácticas internacionales 
de pesca sostenible. El pescado y el marisco 
procedentes de caladeros certificados pueden llevar 
la etiqueta azul del MSC, lo que garantiza a los 
clientes que lo que compran es sostenible.
SFDR: el Reglamento sobre Divulgación de 
Información Financiera Sostenible (SFDR) es 
una normativa europea introducida para mejorar 
la transparencia en el mercado de productos 
de inversión sostenible, evitar el greenwashing 
y aumentar la transparencia en torno a las 
declaraciones de sostenibilidad realizadas por los 
participantes en el mercado financiero.
SEDEX: Supplier Ethical Data Exchange, un sistema 
en línea que permite a los proveedores mantener 
datos sobre prácticas éticas y responsables y 
compartir esta información con sus clientes.
SMETA-4 PILARES: es una metodología de auditoría 
ética que abarca todos los aspectos de la práctica 
empresarial responsable. Como iniciativa de 
múltiples partes interesadas, SMETA se diseñó para 
minimizar la duplicación de esfuerzos y proporcionar 
a los miembros y proveedores un formato de 
auditoría que pudieran compartir fácilmente. Los 
informes SMETA se publican en el sistema SEDEX, 
lo que garantiza la transparencia y el intercambio 
eficaz de información. Incluye normas laborales, 
salud y seguridad, evaluación medioambiental, ética 
empresarial y otros elementos adicionales.

INDICADORES CLAVE DE RENDIMIENTO (KPIS):

OTRAS DEFINICIONES
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